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注意事項 

• 本指南適用於公營普通學校及直接資助計劃學校。  
• 本指南內所有常用文件／示例均已上載至「融情．特教」網站。 
• 學校應不時瀏覽「融情．特教」網站，以獲取有關融合教育的政策、

措施及網上資源的最新資訊。 
• 本指南提供的連結以藍色標示。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
最新版本的《全校參與模式融合教育運作指南》及「常用文件」可於

「融情‧特教」網站（https://sense.edb.gov.hk）下載： 

【登入路徑：主頁 > 融合教育  > 指引 > 
全校參與模式融合教育運作指南】 

 
 

【登入路徑：主頁 > 融合教育  > 常用文件】 

 
 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/index.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/index.html
https://sense.edb.gov.hk/
https://sense.edb.gov.hk/
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引言 

在現行的融合教育政策下，學校以「全校參與」模式，秉持「及早識

別」、「及早支援」、「全校參與」、「家校合作」和「跨界別協作」

五個基本原則，照顧有特殊教育需要的學生。同時，學校採用「三層支

援模式」，為不同程度有特殊教育需要的學生，提供適切的支援。 

 
融合教育建基於「平等機會、因材施教」的精神，在學校適當的支援和

輔助下，有特殊教育需要的學生均可跨越學習障礙，發展潛能，與其他

學生一起投入學校的生活。教育局一直與學校群策群力，秉持「一切從

心開始」的信念，在政策、措施和文化三方面，支援有特殊教育需要的

學生。學校所有持份者，包括教職員、專業人員、家長及學生都需要參

與推行融合教育，讓學生懂得理解、接納和尊重學生的多樣性，在日常

生活以關懷、友愛和包容的態度與人相處，建立正面的價值觀，促進社

會的和諧共融。 
 
教育局編製《全校參與模式融合教育運作指南》，目的是向全港的普通

學校提供指導原則和切實可行的方法，協助學校因應學生的特殊教育需

要，提供優質的教育服務，共同締造共融的校園。學校、家長及公眾亦

可 透 過 教 育 局 的 「 融 情 ‧ 特 教 」 （ SENSE ） 網 站

（https://sense.edb.gov.hk/），獲取有關融合教育及特殊教育的最新資

訊及網上資源，以支援有特殊教育需要的學生。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

https://sense.edb.gov.hk/tc/index.html
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第一章  

融合教育的發展概況 

自一九七零年代，我們已開始支援普通學校照顧有特殊教育需要的學

生。隨後，我們於 1997 年 9 月配合聯合國教育科學及文化組織的提倡，

推行「全校參與」模式的融合教育，目的是提升本港融合教育的質素。  
 
《殘疾歧視條例》（《條例》）於 1996 年 12 月 20 日在本港正式生效

後，所有學校都有責任收錄有特殊教育需要的學生，並提供適切的支

援，以協助他們發展潛能。平等機會委員會根據《條例》而制定的《教

育實務守則》（《守則》）亦於 2001 年 7 月 6 日正式生效，幫助教育界

及公眾詳細理解《條例》的精神和有關人士的權利及責任，包括提供程

序、制度，以及如何遵守法律規定等實務指引，以促進平等機會。有關

學校在制訂及檢討學校政策時應符合的平等機會原則已詳列於教育局通

告第 33/2003 號「平等機會原則」內。 
 
政府採用「雙軌制」推行特殊教育，有較嚴重或多重殘疾的學生，教育

局會根據專業人士的評估和建議，並在家長的同意下，轉介他們入讀特

殊學校，以便接受加強支援服務；其他有特殊教育需要的學生，則會入

讀普通學校。家長可透過現時的派位機制，為自己的子女選擇合適的學

校。所有普通學校須推行「全校參與」模式的融合教育，以便有效地照

顧學習差異，提升整體的教學效能。  
 
為使有特殊教育需要的學生獲得更全面的照顧，教育局透過關愛基金撥

款，於 2015/16 學年推行為期三年的「向普通學校撥款以安排特殊教育

需要統籌主任」試驗計劃，向錄取較多有特殊教育需要學生及有經濟需

要學生的普通學校提供現金津貼，讓學校加強教師團隊，以安排一名專

責教師統籌校內有關特殊教育需要事宜。及後，教育局由 2017/18 學年

起在三年內分階段於每一所公營普通中、小學增設一個學位教師教席，

以便學校安排一名專責教師擔任特殊教育需要統籌主任（統籌主任）。  
 
此外，教育局於 2019/20 學年起，加強支援公營普通學校推行融合教

育，包括於錄取較多有特殊教育需要學生的公營普通中、小學提升其統

籌主任的職級至晉升職級；並於同年把「學習支援津貼」推廣至所有公

營普通中、小學，以替代「加輔計劃」及「融合教育計劃」，第三層個

別津貼額亦倍增，並為錄取較多有特殊教育需要學生的學校提供額外常

額教席，讓學校有更穩定的教師團隊和可靈活調配的額外資源，支援有

特殊教育需要的學生。教育局亦擴展「優化校本教育心理服務」及推行

「加強校本言語治療服務」。另一方面，取錄有特殊教育需要的非華語

https://www.elegislation.gov.hk/hk/cap487!zh-Hant-HK
https://www.eoc.org.hk/eoc/Upload/cop/ddo/cop_edu_c.htm
https://www.eoc.org.hk/eoc/Upload/cop/ddo/cop_edu_c.htm
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/embc/EMBC03033C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/embc/EMBC03033C.pdf
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學生的學校可獲提供「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」，以支援

有特殊教育需要的非華語學生適應校園生活及順利過渡不同的學習階

段。 
 
如欲了解更多融合教育的發展概況，可瀏覽短片「香港融合教育的發展

及支援有特殊教育需要學生的措施」。 
  

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/index.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/index.html
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第二章   

「全校參與」模式 

教育局推動學校以「全校參與」模式推行融合教育，在學校文化、政策

和措施三方面互相配合。  
 
「全校參與」模式的特色  

• 全校共識：全體教職員認同有責任營造一個共融的環境，以照顧所有 
 學生的教育需要。 

• 分層支援：及早識別，為學生提供適切的支援。 
• 課程調適：學校可以修訂或擴闊學校課程以配合學生不同的學習需        

       要。 
• 教學調適：採用多元化的教學技巧和輔助工具，以照顧學生不同的學 

 習需要。 
• 朋輩支援：策略性組織學習小組、朋輩輔導和朋友圈子。 
• 教師協作：教師通力合作及互相支持，例如進行協作教學。 
• 課堂管理：專責人員和教師磋商改善學習環境，例如安排協作教學， 

使全班同學受惠。 
• 評估調適：採用多元化的評估方式並按照學生的特殊教育需要提供適 

切的特別考試安排，讓學生有公平的機會展示其學習成  
效。 

2.1  共融政策 

教育局採用「雙軌制」推行特殊教育，有較嚴重或多重殘疾的學生，教

育局會根據專業人士的評估和建議，在家長的同意下，轉介他們入讀特

殊學校，以便接受加強支援服務；其他有特殊教育需要的學生，則會入

讀普通學校。現時，普通學校學生的特殊教育需要主要分為九類，包括

智力發展障礙、自閉症、注意力不足／過度活躍症、精神病、特殊學習

困難、肢體傷殘、視覺障礙、聽力障礙及言語障礙。  
 
教育局鼓勵普通學校推行「全校參與」模式融合教育，秉持「及早識

別」、「及早支援」、「全校參與」、「家校合作」和「跨界別協作」

五個基本原則，在文化、政策和措施三方面互相配合，並成立學生支援

組，推動所有教師採用三層支援模式照顧有特殊教育需要的學生，從而

幫助他們克服限制和困難，使學生達到能力可及的學習水平，並促進他
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們在成長階段發展潛能，逐步成為獨立、有適應能力和自學能力的人，

迎接人生挑戰。詳情請參閱「全校參與模式融合教育便覽」。  

2.2  共融措施 

學校在制定校本的共融措施時，可參考《照顧學生個別差異 ~ 共融校園

指標》，以提高學校照顧學生個別差異的能力，使所有學生都能接受優

質教育。 
 
《照顧學生個別差異 ~ 共融校園指標》是一套協助學校發展的工具，功

能包括： 
• 協助學校在自我評估及學校發展過程中訂立目標和可觀察的準則； 
• 促進學校在校園政策、措施和文化上不斷自我完善；及 
• 關注所有學生的學習果效，並提高學生的參與程度，而不只是關顧有

特殊學習需要的學生。 
 

教師可參考這套指標的內容，在四個學校發展範疇內作深入自評和不斷

改進，讓學生都能全面參與校園活動和提升學生的學習成果。學校可參

考下表的舉隅，了解《照顧學生個別差異 ~ 共融校園指標》與《香港學

校表現指標》的關係，在訂立學校發展計劃和進行學校自我評估時，所

關顧的層面和事項能更加周全。  
  

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/about-us/policy/IE_Info_sheet_tc.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/indicators-082008_tc.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/indicators-082008_tc.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/sch-admin/sch-quality-assurance/performance-indicators/2022_Performance%20Indicators_TC.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/sch-admin/sch-quality-assurance/performance-indicators/2022_Performance%20Indicators_TC.pdf
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《照顧個別差異  ~ 共融校園指標》舉隅 

範圍 香港學校表現指標 共融文化、政策和措施舉隅 

範疇 I 管理與組織 

1.學校管理  

1 .1  策劃  •  成立學生支援組 

•  採用「全校參與」模式照顧個別差異 

1.2 推行  

•  編訂學生支援紀錄冊，以便跟進 

•  編配學生支援組成員的工作 

•  學生支援組協調各項共融措施 

•  整合各種資助項目，包括學校發展津貼、學生輔導津

貼、學習支援津貼等，以便靈活運用 

•  設立資源角及編訂資源目錄 

1.3 評估  •  以照顧個別差異的成效為其中一個評估項目 

2.專業領導  

2 .1  領導與監察  •  以照顧個別差異為發展目標 

2.2 協作與支援  •  定期召開學生支援組會議 

•  與專業人士協作 

2.3 專業發展  
•  有系統地安排教師參加特殊教育師訓課程 

•  安排教師共同備課和進行同儕觀課 

範疇  II  學與教  

3.課程和評估  

3 .1 課程組織  •  照顧個別差異，如分組教學、「個別學習計劃」等 

3.2 課程實施  •  課程調適、共同備課 

3.3 學習評估  •  評估調適 

3.4 課程評鑑  
•  按學生的差異和需要而進行教學調適 

•  「個別學習計劃」檢討 

4.學生學習和  
教學  

4 .1  學習過程  •  培養學生的學習技巧及習慣 

4.2 學習表現  
•  學生進度記錄 

•  「個別學習計劃」記錄 

•  發展學生的多元智能 

4.3 教學組織  •  小組協作學習，安排朋輩導師等 

4.4 教學過程  •  協作教學、「多元感官教學法」等 

4.5 回饋跟進  
•  與學生一起檢討學習過程，以鼓勵自主學習 

•  鼓勵家長在家中培訓學生 

•  透過獎勵計劃，鼓勵學生正面行為及提升學習動機 

範疇  III  校風及學生支援  

5.學生支援  
5 .1  學生成長支援  

•  營造關愛的校園文化，如朋輩輔導等 

•  促進不同學生的參與，使各適其適及各展所長 

•  舉辦活動，讓學生認識和尊重個別差異 

•  及早識別新生的特殊教育需要 

5.2 學校氣氛  •  訓練學生大使、訓練朋輩導師 

•  舉辦關愛同樂日、青少年共融領袖訓練活動 

6.學校夥伴  
6 .1  家校合作  •  邀請家長參與「個別學習計劃」會議、組織家長義

工 

6.2 對外聯繫  •  有需要時，尋求專業支援和社區資源 

範疇  IV 學生表現  

7.態度和行為  
7 .1 情意發展和態度  •  學生有正面的自我形象 

7.2 群性發展  •  在朋友圈子中學習社交技巧 

8.參與和成就  
8 .1  學業表現  •  學習動機得以提升 

8.2 學業以外的表現  •  自尊感和自信心皆有所提升 
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2.3  共融文化 

建構全校一致的共融文化是成功推行融合教育的關鍵之一，當中包括：  

• 校內每一名成員都受到重視，並透過不同活動來促進學生認識和尊重

個別差異； 
• 教職員從不同的角度欣賞學生的能力，而並非只要求學生跟隨單一的

學習模式和達到同一的學習水平；及 
• 教職員相信所有學生都有其獨特的潛能，而學校應給予恰當的空間讓

學生發揮其多元智能。 
 

學校應秉持「一切從心開始」，營造校園的關愛共融文化。學校可透過

德育及公民教育課程，讓學生學會尊重個別差異；透過家長教師會（家

教會），組織關愛活動。如欲知道更多學校的實踐經驗，可瀏覽「融

情‧特教」網站有關「實務經驗分享」及「學校專訪」。 

2.4  學校發展與問責 

建基於「優化學校發展與問責架構」，學校管理層須領導各教職員，因

應學生的特殊教育需要，策劃、執行、監察和評估支援措施。例如：  
校內各  
持份者  策劃  執行與監察  評估  

學校  
領導層  

• 訂定「全校參

與」模式融合

教育校本政策  
• 把照顧特殊教

育需要的重點

發展工作納入

學校發展計劃

和學校周年計

劃，發展共融

的校園文化  

• 有計劃地安排教職員的融

合教育持續專業發展  
 

• 檢視資源運用

及評估工作成

效  
 

特殊教育

需要統籌

主任  
（ 統 籌 主

任）  

• 按學生的特殊

教育需要和參

考自評數據，

擬訂包含開支

預算的統籌主

任融合教育行

動計劃，規劃

合宜的策略和

措施  
 

協助校長和副校長推行融合

教育的工作，加強協作，例

如：  

• 帶領學生支援組，舉行定

期會議，成員包括特殊教

育需要支援老師（如適

用）、校本言語治療師等  
• 利用甄別工具及早識別學

生的學習或適應困難和支

援需要  
• 安排支援服務  

• 檢討各項支援

措施的成效  
• 根據評估結果

修訂有關措施

及資源調配  
 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/integrated-education-in-practice/sharing-of-practical-experiences/
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/integrated-education-in-practice/school-sector-interviews/
https://www.edb.gov.hk/tc/sch-admin/sch-quality-assurance/about-sch-quality-assurance/index.html
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校內各  
持份者  策劃  執行與監察  評估  

• 監察有關的資源運用  
• 制訂學生支援紀錄冊  
• 安排課程及評估調適  
• 推動多元化教學  
• 訂定成功準則  
• 安排教職員持續進修  
• 加強家校溝通和協作  

教師   • 為個別學生訂定成功準則  
• 推行課程調適  
• 推行多元化教學  
• 培養學習技巧和習慣  

• 根據成功準則

量度學生的進

展  
• 按需要作出修

訂  
 
學校亦應制定融合教育工作計劃，並把如何運用「學習支援津貼」、

「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」等額外資源，以及為這些學生

提供的支援，納入學校恆常的自評機制內。  
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安排額外支援╱提供「增補」輔導予

有持續學習或適應困難的學生  

第三章  

 三層支援模式  

大部分有特殊教育需要的學生都有能力學習主流課程。根據《殘疾歧視

條例》制訂的《教育實務守則》第 14 段說明，教育機構應積極觀察有殘

疾的學生會否因其殘疾而導致參與課程時出現困難。如有，應考慮作出

遷就，因應有關殘疾學生的個別需要調適課程，意即調整某學生某些科

目的學習內容及教授方法。調整的課程，可毋需降低課程的標準，而令

有殘疾的學生更易達致學習目標。此外，學校應採用三層支援模式，為

學生提供適切的支援。每一位有特殊教育需要的學生都有其獨特性，即

使學生有相同類別的特殊教育需要，他們的需要及所需的支援層級亦未

必相同。  
 
一向以來，教育局都為學校提供不同形式的額外資源，並編製了多項教

學指引及教材套，教師可瀏覽「融情‧特教」網站有關各特殊教育需要

類別下的「指引」及／或「資源」部分，參閱相關的指引與教材套內的

例子，配合校本的教學策略，為有關學生提供多元化的教學活動及加強

學習支援，幫助他們發揮潛能，減輕學習上的障礙。  

3.1  三層支援模式  

有特殊教育需要的學生所需的支援需要和程度都不盡相同。學校應採用

三層支援模式，並因應學生不同的需要，為他們提供適切的支援。  

 
 

第三層

第二層

第一層

為有持續及嚴重學習或適應困難的學生提供個

別化的加強支援，包括訂定「個別學習計劃」      

及早識別，並透過優化課堂教學，

及早照顧所有學生的不同學習及適

應需要，包括有輕微或短暫學習或

適應困難的學生  

https://www.elegislation.gov.hk/hk/cap487!zh-Hant-HK
https://www.elegislation.gov.hk/hk/cap487!zh-Hant-HK
https://www.eoc.org.hk/eoc/Upload/cop/ddo/cop_edu_c.htm
https://sense.edb.gov.hk/tc/
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三層支援模式是根據「反應性支援」（Response to Intervention）的方

式進行，為有特殊教育需要學生的訂定支援層級，及早為學生提供支

援，定期檢視學生對支援的反應，並按他們的進展調校支援層級和作出

相關安排，以讓有不同支援需要的學生獲得最適切的資源及服務。 
 
第一層支援是及早識別，並透過優化課堂教學，及早照顧所有學生的不

同學習及適應需要，包括有輕微或短暫學習或適應困難的學生。  
 
第二層支援是因應學生在一般課堂學習或日常生活需要展示的學習及╱

或社適技巧，安排額外支援╱提供「增補」輔導予持續學習或適應困難

的學生，例如小組學習、課後輔導和抽離式輔導等，而教師須善用機會

讓學生在普通課堂（第一層支援）練習及應用在第二層支援習得的知識

和技巧，鞏固學習效能。 
 
第三層支援是透過「個別學習計劃」，訂立與學習目標環環相扣的三層

支援措施，為有持續及嚴重學習或適應困難的學生提供個別化的加強支

援。學校需因應學生的個人學習目標，按學生的不同需要提供不同程度

的支援，包括一對一的加強訓練和小組訓練，並配合課堂支援措施，提

升學生的課堂學習和日常生活的適應能力。 

3.1.1 第一層：優化課堂教學 

學校可參照《中學教育課程指引》（2017）分冊 5「照顧學生的多樣

性」第 5.4 節及《小學教育課程指引》（2024）分章四「有效益的學與

教」第 4.4 節優化課堂教學，重點如下：  
• 透過稱讚及微笑等正面回饋，營造愉悅的課堂學習氣氛，鼓勵學生發

揮不同的潛能，並製造成功的學習機會，提升學生的自我形象和學習

動機； 
• 讓學生分組進行合作學習及專題研習，以增加同儕的互動；如需分組

完成課業（例如專題研習），可安排同儕支援；  
• 透過展示例子，教授學生學習策略，例如：閱讀、摘錄筆記、訪問、

搜集資料的方法等，培養他們的共通能力； 
• 設計多元化的學習活動，從而提高學生對學習的興趣和專注，並容許

他們有不同的表達方式，以發掘和發展他們的多元智能；  
• 在學習活動和課業中使用簡單、特定、具體和易於理解的指示和例

子； 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_2
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/secondary/curriculum-guides-documents/SECG_booklet_5_ch.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/secondary/curriculum-guides-documents/SECG_booklet_5_ch.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/primary/curriculum-documents/Primary_Education_Curriculum_Guide/PECG%202024_ch4.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/primary/curriculum-documents/Primary_Education_Curriculum_Guide/PECG%202024_ch4.pdf
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• 實施多感官教學策略 1或小步子教學，並提供更多具體實例或示範，

以幫助學生理解。如有需要，可提供該些教材，讓學生課後重閱，鞏

固所學； 
• 提供更多時間和機會讓學生動手實踐，強化所學；  
• 按學生的學習進程，調整學與教的步伐，以配合學生的學習階段、學

習目標、能力、需要及生活經驗；適時提問或安排課堂活動，以評估

學習進度，在有需要時加強解說； 
• 調整學習活動和課業的難度，設計適切的課業和評估，以找出學生的

強項或學習難點；亦可調整完成課業的時間及課業的數量，容許學生

以標示、圈出答案或在答案上加上底線代替書寫文字答案；  
• 採取接納的態度，在不改變課業內容和目標的情況下，為有額外需要

的有特殊教育需要學生提供支援（例如提供寫作框架），以完成與其

他學生相同的課業；及 
• 有效的學與教策略包括從學生的角度改變教學模式、跨級編組、按學

生能力調整學與教的步伐及多元化家課安排等。  
 
詳情可參照《中學教育課程指引》（2017）分冊 5「照顧學生的多樣

性」和《小學教育課程指引》（2024）分章四「有效益的學與教」及分

章六「有效益的課業」。 

3.1.2 第二層：加強支援 

小組輔導及協作教學 

學校應因應學生的支援需要，為支援的學生安排第二層的加強支援，一

般可以透過課後以額外小組輔導的形式進行，或在課堂上以兩位教師進

行協作教學，加強學與教的成效。 
 
為學生安排課後額外的小組輔導，不論是針對學生的學科輔導需要或社

交和行為適應技巧方面的訓練需要，學校應把學生的共同學習目標和策

略記錄於小組學習計劃內，並透過進展性評估的結果，適時調校小組輔

導的內容，亦應蒐集學生接受小組輔導前後的數據，評鑑額外輔導／支

援的效能。 
 
如果在課堂上進行協作教學，一般可運用主輔教學或教學站，讓有特殊

教育需要的學生獲得更多關注及支援。學校可選擇在部分科目的學習範

疇進行協作教學，讓有較大支援需要的學生獲得個人化的支援。 
 

1
 「多感官教學」是幫助學生透過親身經驗和互動，運用視覺、聽覺、觸覺及動作等多種感官接收

學習訊息， 幫助大腦更有效地組織和整合訊息資料，令學生對學習內容的印象更深刻。 

https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/secondary/curriculum-guides-documents/SECG_booklet_5_ch.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/secondary/curriculum-guides-documents/SECG_booklet_5_ch.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/primary/curriculum-documents/Primary_Education_Curriculum_Guide/PECG%202024_ch4.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/primary/curriculum-documents/Primary_Education_Curriculum_Guide/PECG%202024_ch6.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/primary/curriculum-documents/Primary_Education_Curriculum_Guide/PECG%202024_ch6.pdf


 

11  
 

個別支援計劃 

由於小組額外輔導或協作教學未必可以對應所有接受第二層支援的學生

的需要，學校可因應學生的支援需要， 為一部分接受第二層支援的學生

制定個別支援計劃。個別學生的支援需要雖然未達第三層，但更小步子

的學習目標及輔導安排可有利於他們的進展；而有適應困難的學生亦可

能需要在某些學習目標上接受個別化的指導。個別支援計劃涵蓋個人化

的學習目標、內容和跟進安排，做法可參考教育局為有不同特殊教育需

要的學生編製的教學資源套或支援模式，例如：  

• 為有自閉症的學生，依據「全校參與分層支援有自閉症的學生─學校

支援模式」運作手冊及／或「賽馬會喜伴同行計劃」自閉特色學生小

組訓練資源套，訂定具個人化學習目標、訓練內容及成效指標的訓練

計劃； 
• 參考「執行技巧訓練：指導計劃」，為注意力不足／過度活躍症的學

生訂定個人化指導計劃；  
• 推行初小中文分層支援教學模式的學校，會參考《香港初小中文分層

支援教學模式（資源綜合版）》的相關輔導建議，為個別接受第二層

支援而進展不理想的讀寫困難學生制定個人化教學計劃；   
• 為有聽力障礙（聽障）的學生訂定個人化學習支援計劃，並按需要參

考「認識形音義  輕鬆學字詞」資源套，加入語文學習元素，或「支

援聽障有對策  校園生活好輕鬆」資源套，鼓勵有聽障的學生持續使

用助聽儀器；或 
• 為有言語障礙（語障）的學生訂定個人化言語治療計劃，並按需要參

考「理解策略學得快  輕鬆閱讀無疆界」資源套、「詞彙策略輕鬆學

閱讀寫作添歡樂」資源套、「課程為本語言支援計劃」網上教學資

源、「鞏固溝通  促進學習」提升學生語言組織能力網上資源、「中

學生評述性話語能力」學習策略網上資源等資源，加入個人化學習元

素。 
 
視乎學生需要，個別支援計劃的學習目標，亦可以透過小組訓練的形式

進行或加強課堂內的支援的方式進行。要有效地設計、執行及檢視個別

支援計劃的推行，學校應為相關計劃作妥善的紀錄，並適時進行檢討和

修訂訓練的目標及策略。  

https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/autism-spectrum-disorder/resources/teaching-resources/
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/autism-spectrum-disorder/resources/teaching-resources/
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/autism-spectrum-disorder/resources/teaching-resources/107.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/autism-spectrum-disorder/resources/teaching-resources/107.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/attention-deficit-hyperactivity-disorder/resources/teaching-resources/62.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/specific-learning-difficulties/resources/teaching-resources/for-primary-schools/41.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/specific-learning-difficulties/resources/teaching-resources/for-primary-schools/41.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/hearing-impairment/resources/teaching-resources/6.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/hearing-impairment/resources/teaching-resources/4.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/hearing-impairment/resources/teaching-resources/4.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/resources/teaching-resources/38.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/resources/teaching-resources/37.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/resources/teaching-resources/37.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/resources/teaching-resources/39.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/resources/teaching-resources/39.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/resources/teaching-resources/40.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/resources/teaching-resources/255.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/resources/teaching-resources/255.html
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結構化支援方案（直接資助計劃學校適用，公營普通學校亦可參考使用）  

為有效支援有特殊教育需要的學生，並因應業界持份者的意見及經諮詢

有關學校議會後，由 2019/20 學年起，教育局根據每所直接資助計劃學

校（直資學校）有特殊教育需要學生及成績稍遜學生（小學適用）的人

數向直資學校發放「學習支援津貼」，以便學校整體和靈活地運用「學

習支援津貼」及其他學校資源，為有特殊教育需要的學生提供支援。  
 
直資學校參考學生評估報告及徵詢相關專業人員的意見後，如確認有特

殊教育需要的學生需要加強支援，應為他們制定「結構化支援方案」，

並妥善備存有關記錄作跟進之用。如有需要，學校應為學生制定「個別

學習計劃」。「結構化支援方案」採納通用學習設計原則，為學生提供

多樣化的學習途徑、參與學習模式及顯示學習成果的方式。相關的方案

表格內容涵蓋學習目標及達標準則、課堂支援、課外支援、家長參與和

支援成效檢視等，讓直資學校有效為學生制定支援服務，並加強家長參

與。公營普通學校亦可為需要第二層支援的學生訂定「結構化支援方

案」。 

3.1.3 第三層：個別加強支援 

「個別學習計劃」 

學生支援組可邀請相關專業人員（例如校本教育心理學家、校本言語治

療師等）、教師及家長共同商議為有需要的學生訂立「個別學習計

劃」： 
• 對象是一些經專業人員及學生支援組與家長╱有關專業人員商討後確

定需要個別加強支援的學生； 
• 「個別學習計劃」的目標因應學生的需要有不同的重點，一般涵蓋學

習和行為╱社交適應等主要範疇，例如： 
▫ 為有智力發展障礙（智障）的學生訂立合適的學科進度和社會適應

技巧； 
▫ 提升有自閉症或注意力不足╱過度活躍症的學生的自我管理、社交

溝通及社會適應的技巧和行為；或 
▫ 幫助有精神病患的學生適應常規，提升自理能力。  

• 學生支援組應首先有系統地進行需要評估（needs assessment），包

括： 
▫ 使用相關範疇的量表； 
▫ 檢視學生的評估報告／課業／行為支援記錄／成績表； 
▫ 與家長面談；及 

https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19007C.pdf
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_3
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_2
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_2
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▫ 蒐集相關專業人員／教師／學校人員的意見。 
• 計劃宜有互相扣連的三層支援措施／訓練，按學生需要發展的知識或

技能，提供全面的學習經驗，例如：如果一名有智障的學生缺乏足夠

的技巧參與課堂小組討論，可以藉著第二層額外小組訓練，提升學生

的基礎說話技巧；另一方面，在課前第三層支援提供單對單的演練，

以促進學生能夠在課堂運用提示卡作出提問及回應，提升參與課堂小

組討論活動的能力。 

長期／短期計劃 

• 長期計劃  －  考慮家長、學生及學校的期望、或離校後的升學選擇，

為學生建立長期的學習目標；及 
• 短期計劃  －  包括短期的學習目標、相應的教學策略、成功準則及檢

討日期。 

設計「個別學習計劃」 

• 計劃集中最多 3 至 4 項主要的短期目標、策略、達標準則和達標時

間； 
• 計劃應切合個別學生的需要和須優先處理的問題； 
• 以正面語句撰寫目標。目標必須符合以下 “SMART”準則： 

▫ Specific （具體） 

▫ Measurable（可量度） 

▫ Achievable（可實現） 

▫ Relevant（適切） 

▫ Time-bound（有時限） 
• 教師應採用有實證支持的教學／輔導方法，並借助適當的設備和教材

（如資訊及通訊科技）。 

進行「個別學習計劃」 

• 讓所有相關的學校人員知悉個別目標和執行策略方案，並向有關教師

提供意見； 
• 策略的執行方法應有細分的步驟，便利執行； 
• 學校應安排相關人員負責執行相關項目，並定期檢視執行的進度，按

需要作出修訂； 
• 將有關進展記錄和定期存檔； 
• 如由教學助理參與執行的「個別學習計劃」，須安排一位專責教師定

期為其提供督導；及 
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• 為確保計劃連貫執行，學校應在學生升班或轉校時向新接手的人員提

供計劃的資料。 

監察及檢討「個別學習計劃」 

• 應定期檢討「個別學習計劃」，加強家長和專業人員在訂定輔導計劃

和監察成效方面的參與； 
• 計劃的成效須至少每年評估兩次；如有需要，可增加檢討的次數，以

便監察學生的進展； 
• 應在檢討過程中徵詢家長對子女學習進度的意見； 
• 學校應盡可能安排學生參與檢討及訂定學習目標； 
• 雖然有定期檢討「個別學習計劃」，但教師仍須檢視課堂上使用的策

略是否達到目標，並確保學生在上課時明白教師所提供的額外或不同

的教學內容； 
• 如學生的進展持續令人滿意，經學生支援組與家長及學生商議後，可

將支援層級回復至第二層；及 
• 學校應把實行的「個別學習計劃」及有關檢討的紀錄妥善存檔。 
 
學生的進度是否適中，可用多種方法鑑別，例如：  

• 學生與同學之間的成績差距有否拉近或擴大； 
• 雖然學生的進度遜於大部分同學，但相比在同一成績基線開始接受支

援的同學，進度是否相若； 
• 是否接近或優於接受支援之前的進度； 
• 學生經輔導後是否仍需裁剪課程；及 
• 在行為、社交或人際技巧方面有否改善。 

3.2  訂定學生的支援層級 

學生支援組須因應學生的需要，決定他們所需的支援層級，並在教學、

課程及評核方面提供調適。 
 
新入學的小一學生，如已有評估資料及／或「兒童發展進度綜合報告」

（進展報告），學校須檢視有關資料，並諮商家長的意見，按其需要盡

快為有關的學生計劃和提供適當層級的支援服務，詳情請參閱教育局通

告第 23/2019 號「及早識別和支援有特殊教育需要學生的政策和措

施」。至於其他年級新入學的學生或已納入支援服務的學生，學校亦應

在開學後首八星期，觀察他們的學習及適應表現，從而考慮或調校他們

所需的支援層級。  

https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19023C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19023C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19023C.pdf
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一般來說，有智障、嚴重視障至完全失明和深度聽障的學生會因其認知

或感官方面的嚴重缺損（significant deficit）而導致他們在學習上出現

顯著的功能限制（functional limitation），影響他們建構知識或學習技

巧，他們都需要第三層支援。至於其他有特殊教育需要的學生，大部分

在一般情況下都能透過第一層或第二層支援而有效學習。  
 
若學生已接受一段時間有質素的第二層支援但未有預期的進展，特別是

一些有嚴重或多重殘疾的學生，學校應按照上述「反應性支援」的原

則，檢視學生的支援需要，諮詢有關專業人員（例如校本教育心理學

家、校本言語治療師或教育聽力服務組的專業人員）及參考相關學生及

家長的意願，為他們安排第三層支援，包括為他們訂定「個別學習計

劃」，安排更密集及個別化的支援。「個別學習計劃」的支援應涵蓋大

班的支援（第一層）、課後小組訓練（第二層）及一對一（第三層）的

加強訓練。  
 
相反，如學生的學習情況有持續及穩定的改善，經學生支援組與家長及

學生商議後，可將支援層級回復至第二層。另一方面，若學生主要是因

為其學習態度及習慣等非功能限制因素影響他們在第二層支援下的進

展，學校應為他們提供適切的輔導服務，提升他們的學習動力，而不是

調校其支援層級。 
 

3.3  運用三層支援模式照顧有特殊教育需要的學生 

3.3.1 智力發展障礙  

特徵和困難   

與同齡學童比較，有智障的學生整體發展遲緩，在下列的學習範疇有顯

著的困難：  

• 思維比較具體，抽象及邏輯思考力較弱； 
• 記憶力弱； 
• 注意力較短暫，容易分心； 
• 語言表達能力弱、掌握的詞彙有限、或有發音不準； 
• 四肢或手眼協調欠靈活， 影響日常自我照顧的能力；及 
• 社交能力較弱。 
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一般支援策略╱措施 

在支援有智障的學生方面，應為他們訂立「個別學習計劃」，計劃需建

基於有系統的需要評估結果，採用通用學習策略、正向行為支援策略及

應用資訊╱輔助科技（如適用）。以下是一些有效的策略，能夠促進有

智障的學生參與課堂學習並從中獲益：  

• 在課前給他們預習，讓他們熟悉課堂上所需要學習的核心課程； 
• 在課堂上提供適異教學、課程及分層工作紙，例如：小步子教學、以

具體及生活化的例子作演繹、文字表述賦予圖像解說、減低要求的閱

讀程度、運用鷹架式學習活動及工作紙、給予提示；及 
• 在課後按需要為學生提供加強輔導支援。 
 
此外，學校應按學生的支援需要，在個別學習科目／範疇加入另一位教

師／教學助理的協作，以提供課堂上適時的個人化指導及支援。 

訂定支援層級 

有智障的學生的智力功能顯著低於一般水平，同時在適應行為方面，例

如概念知能（ Conceptual ）、社會知能（ Social ）及／或實用技巧

（Practical）有嚴重困難。由於有智障的學生在學科的學習上都有顯著

的困難，學校應同時給予學生第一至第三層的支援。 
 

調整支援層級考慮的因素／準則 

智障會影響學生的思維、記憶、注意力、語言能力、感知肌能、時序與

空間的組織力和其他的生活適應能力。在普通學校就讀有智障的學生，

在每一個學習階段都需要第三層支援，學習經調適的課程。如果智障學

生在學科學習上能夠跟隨大部分未經調適的課程，學校應尋求校本教育

心理學家的意見，考慮為其進行覆檢，確定其支援需要。 

第一層支援 

• 提供調適課程及分層工作紙，讓學生能參與學習活動； 
• 運用多元化的教學策略幫助學生理解抽象的指令，加強教學效果，例

如使用實物和手勢來輔助口頭指示、給予視覺提示等； 
• 運用輔助科技以提升學生的興趣及參與度； 
• 通過座位安排，例如遠離門窗及靠近老師，以提高學生的專注力； 
• 課堂上多予讚賞，以提高學生的自我形象、積極性和學習動機；及 
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• 允許學生運用不同方式來展示學習成果，例如運用說話、畫畫、打字

及多媒體等方式完成作業、運用數碼化的工具儲存學習成果等。 

第二層支援 

• 透過課後輔導，協助學生鞏固學科的核心內容；及 
• 提供小組輔導如社交小組及言語治療等，提升學生整體的學習能力和

社適技巧。 

第三層支援 

• 為學生編寫「個別學習計劃」（示例），同時第一及第二層的支援措

施仍持續； 
• 學校亦可參考以下教學資源，以了解為有智障的學生設計「個別學習

計劃」的原則、策略、流程、示例及其他相關資源； 
▫ 《支援於普通學校就讀有智障的學生：個別學習計劃運作手冊》

【小學版】 
▫ 《支援於普通學校就讀有智障的學生：個別學習計劃運作手冊》

【中學版】 
▫ 《支援於普通學校就讀有智障的學生：學習及適應行為 -相關資

源》【小學版】 
▫ 《支援於普通中學就讀有智障的學生：學習及適應行為 -相關資

源》【中學版】 
• 在普通學校就讀而有智障的學生，如他們有較大的適應困難，在家長

同意下，可參加特殊學校暨資源中心提供的短期暫讀計劃。該計劃一

方面可讓學生親身體驗在特殊學校的學習生活，讓家長考慮子女是否

較適宜入讀特殊學校，另一方面亦為原校的教師提供培訓及諮詢，提

升他們照顧有智障的學生的專業能力，以便他們更有效地支援完成短

期暫讀計劃後返回原校的學生，詳情請參閱教育局通函第 116/2025
號「2025/26 及 2026/27 學年支援有特殊教育需要學生的『學校伙伴

計劃』」。  

3.3.2 自閉症 

特徵和困難   

自閉症徵狀通常在幼童三歲前出現。根據美國精神醫學會出版的《精神

疾病診斷與統計手冊》（第五版 – 修訂版）[Diagnostic and Statistical 
Manual of Mental Disorders, Fifth Edition, Text Revision （DSM-5-

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/idd_iep_manual_primary.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/idd_iep_manual_primary.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/idd_iep_manual_secondary.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/idd_iep_manual_secondary.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/idd_resourcelist_primary.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/idd_resourcelist_primary.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/idd_resourcelist_secondary.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/idd_resourcelist_secondary.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBCM/EDBCM25116C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBCM/EDBCM25116C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBCM/EDBCM25116C.pdf
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TR） ]，這些徵狀主要圍繞兩大範疇，包括（一）社交溝通及互動和

（二）偏執或重複的行為及興趣。  
在社交溝通及互動方面，他們會顯現社交及與人互動的障礙，不善於理

解和表達情緒，難與人建立和維繫友誼，不善於解讀和運用非語言訊息

來溝通，部分亦會有語言溝通的障礙；在偏執或重複的行為及興趣方

面，他們偏愛有規律及特定的方式做事，興趣狹隘，部分亦會有重複行

為和異常感官反應。  

一般支援策略╱措施 

教導及支援有自閉症的學生，教師可從以下的方向入手：  

• 學習環境 
▫ 留意學生對感官刺激的反應，例如揚聲器的音量、強光或閃燈。可

先作預告，並容許對感官刺激過敏的學生在需要時戴上耳塞或前往

特定的地方休息；及 
▫ 安排課室環境妥善有序，令他們專心學習。 

• 社群適應 
▫ 在課堂訂立明確的行為期望及課室常規，讓學生依循； 
▫ 編排有序的課堂及活動流程，並協助學生面對轉變或新的環境； 
▫ 明確教導學生運用各種自我管理、社交溝通及情緒調控的技巧； 
▫ 多用視覺提示，例如在課室張貼視覺提示金句、關鍵提示及視覺組

織圖，顯示各種自我管理、社交溝通及情緒調控的基本技巧，並在

需要時提示學生應用這些技巧；及 
▫ 給予學生適時的回饋，並推行全班適用的獎勵計劃。 

• 學習適應 
▫ 多利用視覺組織圖解說和展示概念； 
▫ 加入學生感興趣的學習元素及提供選擇，讓學生以強項帶動其學

習；及 
▫ 製造正面經驗，協助學生投入課堂。 

 
教育局於 2011/12 學年起於中小學推行「全校參與分層支援有自閉症的

學生：學校支援模式發展計劃」。這計劃的特色在於以有系統的評估工

具識別學生的學習需要，從而在三層支援模式下，安排全面而有實證支

持的發展性、預防性和補救性支援服務，增強有自閉症學生的社交溝通

和情緒調控能力，並促進學生有效學習。  
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本局把匯集所得的知識、經驗和有效的支援策略，製作成電子運作手冊

和資源套，供全港學校參考。  

• 《全校參與分層支援有自閉症的學生 學校支援模式運作手冊》-小學

版 

• 《全校參與分層支援有自閉症的學生 學校支援模式運作手冊》-中學

版 

• 《全校參與分層支援有自閉症的學生 學校支援模式-高中資源手冊》 

訂定支援層級 

自閉症是一種發展障礙。一般而言，有自閉症的學生需要額外的訓練，

才能掌握一般學生透過觀察或自然發展的技巧和能力。這些能力包括心

智解讀、理解別人的感受和想法、情緒調控、解讀抽象概念、明白日常

生活的資訊的要旨和執行功能等。這些訓練除了有補救性的功用外，亦

應具備預防性及發展性的作用，以長遠協助他們發展基本的社會適應技

巧。在不同的發展階段，這些學生一般都需要第二層支援。  

調整支援層級的考慮因素／準則 

對於個別有自閉症的學生，如果他們有顯著的社會適應困難或情緒及行

為問題，例如傷害他人或有自傷行為、嚴重情緒失衡、嚴重干擾課堂活

動，或者儘管已接受第二層有系統的訓練但在社適行為方面進步有限，

學校應諮詢相關教師及教育心理學家的意見，並考慮學生家長的意願，

以決定應否為他們安排第三層支援。 

第一層支援 

• 由於許多有自閉症的學生的視覺辨識能力較強，教師可利用腦圖、概

念圖等思考及組織方法，以協助學生鞏固所學的知識； 
• 運用簡單、清晰及明確的教學指示，必要時重複有關指示，以確保學

生明白； 
• 採用不同的評估模式，例如透過專題研習，讓學生發揮所長，並提高

學生的自我形象； 
• 與學生訂立課室行為協約，以改善自制能力及情緒管理；及 
• 教學助理可以為學生提供課堂上的支援，尤其是在他們遇到較大困難

的科目，例如作文課或需要較多操作的科學實驗課。 
  

https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/autism-spectrum-disorder/resources/teaching-resources/105.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/autism-spectrum-disorder/resources/teaching-resources/105.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/autism-spectrum-disorder/resources/teaching-resources/106.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/autism-spectrum-disorder/resources/teaching-resources/106.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/autism-spectrum-disorder/resources/teaching-resources/104.html
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第二層支援 

• 透過小組訓練提升學生的社交、情緒管理及與人溝通的技巧和能力；

及 
• 安排學生於遊戲小組擔任朋輩導師，例如協助低年級同學掌握遊戲規

則，讓學生展示其強項，同時讓學生運用在社交小組所學的技巧。  

第三層支援 

如經過一段時間的第二層支援措施後，該生仍然在參與課堂的學習活動

或展示合宜的社群適應技巧方面有困難，經學生支援組與家長及學生商

議後，可提升該生的支援至第三層，為他訂立「個別學習計劃」（示

例）。 

3.3.3 注意力不足／過度活躍症 

特徵和困難 

有注意力不足／過度活躍症的學生很多時有強烈的好奇心、想像力豐

富、充滿創造力和活力、富有冒險精神。但是由於他們在注意力、活躍

程度和衝動控制的能力與同齡的學童有明顯的差異，導致他們在學校和

生活適應上遇到不同的挑戰。 
• 注意力方面：對周圍環境敏感，卻較難長時間集中注意力在重複性的

任務或不感興趣的事物上，容易受外界干擾而分心，做事較欠條理，

容易忽略細節； 
• 活動量方面：精力充沛，這使得他們在課堂上難以長時間安坐和保持

安靜；及 

• 衝動控制方面：行動力強，不喜歡等待，想到就做，可能在未有充分

考慮後果的情況下行動或作出反應，通常難以遵從步驟或指示。 
 
由於這些特徵，有注意力不足／過度活躍症的學生在學習、情緒調控和

社交互動方面需要額外的支援。 

一般支援策略╱措施 

學校需為有注意力不足／過度活躍症的學生訂立支援系統和措施，支援

其學習和社交行為的需要，並協助他們發揮強項。一般而言，支援策略

可分為環境調適、教學策略、技巧／強項發展、動機策略及家校合作等

幾個導向。 

 

 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
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• 環境調適 
▫ 針對有注意力不足／過度活躍症的學生的特徵，例如注意力短暫、

容易分心、組織力弱等，在環境上作出改動和調節，為他們移除或

減輕障礙， 讓他們能更暢順地執行學習任務，加強學習效能。  
• 教學策略 

▫ 因應有注意力不足／過度活躍症的學生持續專注時間較短的情況，

在教學法及課堂編排上作出調適，或加入更多互動和多元化的學習

活動，維持學生的課堂投入度。 
• 技巧／強項發展 

▫ 按學生的需要針對性地教授他們尚未發展成熟的技巧，例如執行技

巧、學習技巧等，並與學生練習和應用相關技巧；  
▫ 協助學生發掘潛能和強項，建立自信心及讓學生發揮所長。 

• 動機策略 
▫ 運用加強學生動機的策略，提升學生投入課堂、展現期望行為及運

用所學技巧的動機。 
• 家校合作 

▫ 教師與家長緊密聯繫及運用一致的支援策略，對學生的適應及技巧

轉化尤為重要。 

訂定支援層級 

有注意力不足／過度活躍症的學生一般在持久專注、衝動行為、情緒調

節等方面的控制較弱。除課堂支援外，學校應針對有關學生的發展需要

提供第二層支援，例如小組訓練，幫助他們有效地處理日常生活上的任

務。 

調整支援層級的考慮因素／準則 

有注意力不足／過度活躍症的學生一般均需要第一層和第二層的支援層

支援。若學校嘗試第二層支援策略後，學生的困難持續甚至惡化，例如

情緒調節、行為調節或學習方面出現極大困難而需更多的個別化支援，

學校可諮詢有關的專業人員及與學生家長商討，以考慮將支援層級調整

至第三層。  

第一層支援 

• 環境調適 
▫ 建立結構化的學習環境，幫助學生集中注意力，例如制定一致及清

晰的課堂常規； 
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▫ 訂立班本期望及訂定清晰的課堂規則； 
▫ 運用視覺提示提醒學生行為期望； 
▫ 編訂適當的座位安排，例如安排容易分心的學生坐在課室較前的中

間位置，讓教師多留意學生的學習表現並適時給予指導；及 
▫ 為有需要的學生安排朋輩支援。 

• 教學策略 
▫ 給予學生簡明扼要的指示，並在有需要時重複或要求學生重述重

點； 
▫ 清晰及具結構的教學流程，多用視覺提示提醒學生教學流程或工作

步驟； 
▫ 在教學中融入多樣化和互動的學習活動； 
▫ 增加學生回應學習內容的機會，例如增加提問的種類和次數，以及

讓整班學生透過以非言語方式，包括做手勢、舉高回應卡等方式，

回應提問；及 
▫ 為學生安排個別的任務或責任，例如在合作學習活動中按學生能力

讓他們擔任不同的角色。 
• 技巧／強項發展 

▫ 幫助學生建立物品組織的能力，例如直接教授整理座位和物品的技

巧； 
▫ 引導學生善用學習工具，例如視覺組織圖和流程圖； 
▫ 教導學生運用不同的學習策略，例如教導學生把功課和學習任務分

成較細小的部分，按次序完成和寫筆記的方法等； 
▫ 協助學生提升解難能力，例如教導學生如何解決在課堂發生的小衝

突； 
▫ 指導學生運用狀態調控技巧，例如進行深呼吸及伸展身體以調控學

習狀態；及 
▫ 給予機會發掘及培養學生的強項。 

• 動機策略 
▫ 運用獎勵系統強化學生的正面行為，例如與學生訂立全班或小組獎

勵計劃；及 
▫ 善用行為回饋策略，例如當學生有良好行為時給予合時和具體讚

賞。  
• 家校合作 

▫ 與家長保持良好的關係及保持聯繫，確保家庭和學校以一致的方向

支援學生。 
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教師可參閱《執行技巧訓練－課堂支援模式》及《提升執行技巧：課堂

支援模式之校本支援實例彙編》 以了解更多為注意力不足／過度活躍症

的學生提供第一層支援的策略及實例。 

第二層支援 

• 技巧／強項發展 
▫ 安排有實證為本的小組訓練，強化學生的執行技巧，例如抑制衝動

的能力、專注力運用、情緒調節、正向社交行為、組織技巧等； 
▫ 針對學生困難，為學生提供進一步指導，例如與學生協定情緒失衡

時的處理方法，並與學生持續檢視成效； 及  
▫ 發掘及培養學生強項，刻意安排發揮的機會。 

• 動機策略 
▫ 與學生訂立個別獎勵計劃，強化學生的正面行為。 

• 家校合作 
▫ 與家長保持良好的關係及保持緊密的聯繫，如定期會面討論學生進

展；及 
▫ 加強家長有關在家支援學生的知識和技巧，如舉辦相關的工作坊或

講座。 

第三層支援 

如學生的行為或學習適應有較大困難而需更多個別化的支援，學校可為

學生訂立「個別學習計劃」（示例）。 

3.3.4 精神病 

特徵和困難 

精神病是疾病的一種，有精神病患的學生可能出現各種病徵，包括認知

功能、思想、情緒、感知、行為、生理功能的異常，以致影響日常生

活，包括學習、社交或工作等。精神病的種類繁多，常見於兒童及青少

年階段的精神病有焦慮症、抑鬱症和強迫症等。當中亦有較嚴重的精神

病，如思覺失調及鬱躁症（雙相情感障礙）等，其病徵一般較為持續、

影響範圍較廣。其他精神病種類包括對立性反抗症、妥瑞症、飲食失調

等。 
 
有精神病患的學生較容易出現以下的適應困難：  
• 精神狀態：學生可能受病情或藥物的副作用影響而容易出現疲倦、渴

睡、頭暈、眼花、行動緩慢、坐立不安等情況，以致他們在學校的表

https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/attention-deficit-hyperactivity-disorder/resources/teaching-resources/61.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/attention-deficit-hyperactivity-disorder/resources/teaching-resources/256.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/attention-deficit-hyperactivity-disorder/resources/teaching-resources/256.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
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現可能受到影響，例如難以起牀上學或經常遲到、經常因覆診或身體

不適而請假、難以完成或準時繳交功課、較難專注課堂學習或活動、

情緒不穩定等； 
• 溝通和社交關係：學生可能對他人的反應比較敏感、緩慢或沉默寡言

等。他們對事物提不起興趣或缺乏動力，影響他們跟其他同學或學校

人員的溝通和相處，他們亦可能會因此感到焦慮或情緒低落，進一步

阻礙他們與人溝通和建立社交關係；及 
• 認知功能：學生的認知功能也可能會受到病情或藥物的副作用影響，

當中包括處理訊息速度、注意力、工作記憶、計劃及組織、語言流暢

度、語言學習／記憶及視覺記憶等，因而阻礙他們學習的進度。 

一般支援策略╱措施 

有精神病患的學生需要醫護專業人員的診治，他們通常會有精神科醫

生、臨床心理學家或醫務社工跟進。大部分患者如能及早察覺病發的早

期徵狀，並接受適當的治療和輔導，一般都能夠克服其屬過渡性質的困

難，並逐漸恢復正常的生活。但康復的過程因人而異，所需要的支援在

不同階段也會有所不同。學校的角色是因應這些學生的需要，並根據醫

護專業人員的建議，作出配合和支援。有精神病患的學生在康復的過程

中，學校的配合和支援是十分重要的。學校可從以下方面訂定支援策

略： 
• 協助學生重新建立有規律的校園生活：維持恆常的校園生活以幫助學

生重建健康而規律的生活模式及節奏，並增加學生在校內的正面經

驗。學校宜訂立清晰及合理的期望，  並按需要靈活地調節常規和活

動安排（例如上課時間、班房及課堂管理、小息及午膳安排等）； 
• 協助學生融入師生及朋輩之間的相處和溝通：教師可主動地接觸學生

表達關心，建立互信的關係，令學生在有需要時較願意尋求協助。在

日常的接觸中，宜以簡單直接的語氣與學生溝通、聆聽及給予鼓勵，

欣賞並指出他們進步的地方，或寫下一些鼓勵的字句，讓他們感到被

關心； 
• 協助學生參與課堂活動和應付學習要求：教師宜了解及包容學生因病

情而帶來的認知功能方面的困難，  並按需要調整對學生在學習上的

要求及調節教學策略，例如運用多元化的教學策略、給予學生充足時

間回應問題和指示、安排功課／測考調適等；及 
• 提升學生處理情緒和社交的能力：學校可安排情緒管理、社交和解難

技巧方面的訓練，加強學生與人相處的信心，並改善情緒。 
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訂定支援層級 

精神病患學生可能受病情和藥物的副作用影響，以致在日常生活上多方

面都面對適應困難。學生在病情尚未穩定時，學校應考慮為他們提供第

二層支援，按學生因病情出現適應上的困難，提供相應的額外輔導和訓

練，例如安排小組教學以減輕因未能跟上課堂進度而產生的壓力、提供

社交訓練以逐步加強學生與人相處的技巧和信心或教導學生自我放鬆的

方法以助緊張時平復情緒。  
 
學校可運用《有精神病患學生的需要評估和支援計劃表》，評估學生在

學習、行為和情緒適應等各方面的表現，以助釐訂學生的支援目標和計

劃。 

調整支援層級考慮的因素／準則 

部分有較嚴重精神病患的學生，其病徵較為顯著和持續，影響範圍亦較

廣泛，例如學生精神狀態持續不穩、做出危及自身或他人安全的行為、

因病情影響以致大部分時間未能參與校園生活或課堂活動等。學校可諮

詢有關的專業人員及參考學生家長的意願，以決定是否為有關學生提供

第三層支援。 

第一層支援 

• 安排安全、寧靜地方讓學生在有需要時稍作休息以減輕壓力； 
• 運用多元化的教學技巧和互動的課堂活動，讓學生能有效地參與課堂

活動，並提升學生的學習動機； 
• 因應學生的需要，安排合適的活動予學生參與，並調節課業要求，容

許多元化的作答模式，給予學生成功經驗； 
• 給予簡單的指示，在有需要時重複指示或給予口頭或視覺提示； 
• 提問前先給予預告及提示，讓學生有充足的思考並給予學生足夠的回

應時間； 
• 在進行課堂內外的教學活動時，安排朋輩支援；及 
• 以正面的方式與學生溝通及給予鼓勵，讓學生看到自己的進步及感到

被關心。 

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/mental-illness/%E6%9C%89%E7%B2%BE%E7%A5%9E%E7%97%85%E6%82%A3%E5%AD%B8%E7%94%9F%E7%9A%84%E9%9C%80%E8%A6%81%E8%A9%95%E4%BC%B0%E5%92%8C%E6%94%AF%E6%8F%B4%E8%A8%88%E5%8A%83%E8%A1%A8.pdf
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第二層支援 

• 因應學生的需要，以小組形式提供學習、情緒管理、解難技巧或正向

思考等的訓練；及 
• 安排教師或教學助理進行協作教學，協助學生參與課堂活動。  

第三層支援 

如學生經第二層支援一段時間後，在學科學習或社群適應上仍然有顯著

困難，輔導組和學生支援組需與有關的專業人員和家長商討，確定需要

加強個別支援，可將支援提升至第三層級，為他們訂立「個別學習計

劃」（示例）。已參與由醫務衞生局聯同教育局、醫院管理局（醫管

局）及社會福利署推行的「醫教社同心協作計劃」的學校，可透過由醫

管局精神科護士、專責教師和學校社工組成的跨專業團隊為學生制定

「綜合評估及護理計劃」，作為第三層支援的措施。  
 
教師可參閱 《認識及幫助有精神病患的學生─教師資源手冊》為有需要

學生制定支援策略。 

3.3.5 特殊學習困難 

特徵和困難 

特殊學習困難泛指一系列學習異常的表現，例如在閱讀、寫作、動作協

調方面有顯著的困難。特殊學習困難並非由於智力不足、感官障礙或缺

乏學習機會所引致，而是與腦部結構和功能出現先天性異常有關。學生

擁有正常智力，然而，他們的預期成績和實際表現卻出現顯著差距。患

有特殊學習困難的學生可能兼患其他發展障礙，例如注意力不足／過度

活躍症、發展性語言障礙。  
 
（i）讀寫困難（讀寫障礙） 
讀寫困難（讀寫障礙）為最常見的特殊學習困難。有關學生在讀寫方面

有持續而嚴重的困難，以致未能準確而流暢地閱讀和默寫字詞，繼而影

響其篇章閱讀與寫作的表現。一般來說，他們有以下的特徵：  

• 口語表達能力較文字表達能力為佳； 
• 認讀字詞較弱，時常錯讀或忘記讀音； 
• 需要較長時間以準確認讀字詞，文章閱讀流暢度弱； 
• 抄寫中文字時經常漏寫或多寫了筆畫； 
• 把中文字的部件／英文字母左右倒轉或寫成鏡像倒影； 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
https://mentalhealth.edb.gov.hk/tc/support-programmes/student-mental-health-support-scheme.html
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/mental-illness/CHI_Teacher's_Resource_Handbook_on_Understanding_and_Supporting_Students_with_Mental_Illness_(August%202017).pdf
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• 儘管努力學習，仍未能認讀／默寫已學的字詞； 
• 閱讀篇章時較難掌握文章重點、歸納段落大意及推測中心思想； 
• 工作記憶較弱，需重複閱讀以理解內容； 
• 寫作文章時組織能力弱，較難有效地舖排前文後理； 
• 多錯別字或欠缺詞彙，句子及文章結構較鬆散或錯誤； 
• 忽略監察自己的寫作過程；及 
• 需付出更大的努力去完成與閱讀和寫作相關的作業，較易感到疲倦及

挫敗。 
 
（ii）動作協調障礙  
動作協調障礙是另一種特殊學習困難。由於動作協調發展明顯落後於同

輩，有動作協調障礙的學生可能在學習、自理和日常活動中遇到困難，

因而影響他們的學習和社交表現。一般來說，他們有以下的特徵：  
• 小肌肉的控制較弱，影響日常活動，例如執筆、使用剪刀、扣鈕子、

繫鞋帶； 
• 書寫速度較為緩慢、寫字出格╱線、字體不工整； 
• 身體平衡及姿勢控制較弱，動作不靈巧、奔跑容易絆倒； 
• 玩運動有困難，例如球類和跳繩； 
• 體能遜色，自尊感低落；及 
• 自理困難、組織能力未如理想，常需要別人的協助。 

一般支援策略╱措施 

（i）讀寫困難（讀寫障礙） 
教師宜按學生的支援需要，在教學內容及技巧方面採用多元化的策略，

及為他們安排課業、默書及考試調適，例如：  

• 教學內容需具結構性，由淺入深編排課程； 
• 制定適異性課程，從學習內容、過程、成果及環境各方面配合學生的

能力與特性； 
• 採用小步子教學，循序漸進地教授知識；  
• 運用多感官學習模式，例如用不同的顏色來突顯中文字詞的結構或經

常漏寫的筆畫； 
• 運用電子工具輔助學習，例如利用電腦文字輸入法代替紙筆抄寫； 
• 直接明確教導學習技巧，例如找出重點，辨識關鍵詞彙等； 
• 多作明確示範，輔以重複練習，給予有效回饋； 
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• 設計不同的合作學習活動，增加朋輩學習的機會； 
• 增強學生的篇章閱讀能力，例如運用推測、歸納、組織策略； 
• 提升學生的寫作能力，例如運用六何法、腦圖、視覺組織圖、流程圖

和關係圖等； 
• 培養學生經常閱讀的習慣，例如安排每天／星期伴讀時間； 
• 培養學生自行審閱的習慣，以減少寫作的錯誤； 
• 安排課業調適，例如給予適量和切合其能力的習作，減少抄寫量，放

大字格等；及 
• 安排評估調適，請參閱《為有特殊教育需要學生提供校內考試特別安

排》。 
 
現時不少學校都在初小推行中文分層支援教學，並採用相關的教學資

源，為有讀寫困難的學生提供加強支援。有關配合初小中文分層支援教

學模式的讀寫教材、讀寫能力評估及運作指南，已載於《香港初小中文

分層支援教學模式（資源綜合版）》並於 2017 年派發各小學。  
 
（ii）動作協調障礙  
學校宜諮詢老師及專業人士如物理治療師或職業治療師的意見，並與學

生及家長商議，按有動作協調障礙的學生的個人需要，為他們提供適切

的支援︰  

• 由於學生身體平衡及姿勢控制不佳，容易弄跌書桌上的文具，學校可

考慮改動課室設施，例如加大桌面或加設圍邊。另外，盡量減少書桌

上文具的數量； 
• 在自理活動方面（例如結學校領帶、繫鞋帶），宜給予多些時間及按

學生的需要作簡單的改動； 
• 訓練良好的執筆姿勢，可利用執筆膠練習，並在練習時留意學生的執

筆位置及方向； 
• 提高學生的其他感覺肌能，以加強控筆能力； 
• 如學生慣用左手，要多加留意他們的執筆姿勢，特別是手腕姿勢、紙

張位置、筆順及光線； 
• 給予家課調適，例如在批改功課時，著重內容，而非字體、減少重複

抄寫╱改正、延遲交功課的時間、豁免學生書寫英文草書或容許使用

較大的格仔╱空間書寫等；及 
• 學校因應專業人士的建議，並就有動作協調障礙的學生的需要，在測

考時為他們作出特別安排，例如延長作答時間及作答形式的特別安排

等。 

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/sea_guide_c.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/sea_guide_c.pdf
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/specific-learning-difficulties/resources/teaching-resources/for-primary-schools/41.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/specific-learning-difficulties/resources/teaching-resources/for-primary-schools/41.html
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訂定支援層級 

一般來說，有特殊學習困難的學生需要第一及第二層支援。教師應為有

較嚴重困難的學生提供適切而頻次足夠的額外小組訓練，以發展其學習

技巧。若學生有其他特殊教育需要，以致在學習或行為上持續呈現顯著

困難，學校可考慮為他們提供第三層支援。 

調整支援層級考慮的因素／準則 

學校可比對學生在接受支援前後的學習表現、學科成績及學習態度方面

的進展等，以決定是否需要調整學生的支援層級。  
 
一般來說，如果學生的讀寫能力持續改善，可維持他們的支援層級。如

學生的讀寫能力有很大的進展，而成績也與同級一般學生相若，可考慮

轉為接受第一層支援。  
 
若學生在相關的標準化測驗結果顯示他們仍然出現嚴重困難或成績遠遠

落後於同級學生，以及在學習能力、態度和動機方面出現顯著問題，學

校宜與教育心理學家及家長協商，檢視他們是否需要接受第三層支援。 

讀寫困難（讀寫障礙） 

第一層支援 

學校可透過結合《香港初小中文分層支援教學模式（資源綜合版）》的

讀寫課程於校本課程，協助學生有系統地學習基礎語文知識和掌握有效

的學習策略。讀寫課程涵蓋不同的學習範疇，例如口語能力、字形結

構、語法知識、閱讀流暢度、字詞認默策略、閱讀理解、寫作等。教師

透過進展性和總結性評估檢視學生的學習進度，識別需要額外支援的學

生並調適教學和提供支援。  

第二層支援 

學校會根據「分層支援教學模式」的建議為學生提供每週約 100-150 分
鐘的小組支援。小組支援的教學內容以第一層支援的教學內容為基礎，

分為「重點訓練」和「持續訓練」兩部分。教師因應學生在不同學習範

疇的評估表現而編訂「重點訓練」的內容，透過多元化的遊戲和活動，

以小步子方式鞏固所學的基礎語文知識。「持續訓練」則包括「閱讀流

暢度」及「字詞認默策略」兩個範疇， 通過全年持續的訓練，增加學生

的識字量。  

 

https://sense.edb.gov.hk/tc/types-of-special-educational-needs/specific-learning-difficulties/resources/teaching-resources/for-primary-schools/41.html
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第三層支援 

有讀寫困難的學生在接受第一層及第二層支援教學後，如學習表現仍然

落後，學校會按照計劃的輔導建議為他們提供更為個別化、密集和學生

人數更少的小組支援教學。學校為學生訂立「個別化教學計劃」，應按

他們的強與弱選取教學重點，鞏固和深化學生於第一層和第二層的支援

教學中學過的語文策略，並應用到閱讀及寫作中。如學生的進度持續令

人滿意，便可考慮回復至第二層級的支援。 
 
以上的分層支援教學模式，對於沒有採用上述模式或教學資源的小學，

應可作為參照。至於有讀寫障礙的中學生，若他們的讀寫困難嚴重而對

學習構成很大的障礙，經學生支援組與家長及學生商議後，亦可為他們

訂立「個別學習計劃」（示例）。 

3.3.6 肢體傷殘 

特徵和困難 

肢體傷殘泛指中樞及周圍神經系統發生病變，外傷或其他先天性骨骼肌

肉系統發病所造成肢體上的殘障，以致某方面或多方面的日常活動受到

妨礙或限制。在香港，腦麻痺（簡稱腦癱）、脊柱裂、脊髓性肌肉萎縮

症、肌肉萎縮症、截肢、脆骨症及少年類風濕關節炎等皆是學齡群中比

較常見的。  

一般支援策略╱措施 

基於殘疾的性質，肢體傷殘的學生在適應學校生活方面可能出現不同的

需要。他們或會因行動能力及靈巧性的限制，而較難參與學校的學習及

團體生活。此外，病患情況及體能上的差異也可能會影響他們的社交、

情緒、以及自我概念的發展。學校宜按學生的需要而提供相應的支援，

例如：  

• 學習適應 
▫ 製造一個暢通而無障礙的學習環境（例如安排近門口的座位、設置

輪椅通道）；及 
▫ 提供於功課（例如減少抄寫量）、課堂活動（例如調節體育課、科

學實驗活動的形式和要求）及測考輔助器材方面的調適。 
• 社交及情緖適應 

▫ 安排共融活動，提升師生對肢體傷殘的認識及促進大家的互動與溝

通，以幫助學生融入群體生活；及 
▫ 因應學生需要（例如社交解難、應對壓力）而提供有關技巧訓練。 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
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• 自我概念發展 
▫ 協助學生認識及接納肢體傷殘帶來的限制； 
▫ 了解學生的能力與功能限制，尊重學生的獨立性，避免過分同情或

照顧；及 
▫ 因應學生的能力和限制，給予訓練或安排職務，提升學生可獨立完

成工作的能力。 
 
學校可使用《在普通學校支援有肢體傷殘的學生 －實用工具》，從不同

範疇（包括學習、社交及情緖適應、自我概念、轉銜╱生涯規劃）評估

學生的需要，參考實用工具提供的支援建議，幫助有肢體傷殘的學生融

入校園生活。  

訂定支援層級 

按學生受肢體殘障所受的妨礙或限制對其在學習或學校生活等方面影響

的嚴重性和持續程度，而就讀普通學校的肢體傷殘學生一般都需要第二

層支援。  

調整支援層級考慮的因素／準則 

按學生的肢體殘障程度以決定應否調整支援層級，例如因其殘障以致  

• 需要密集的人手以照顧其身體上的需要或輔助儀器的使用；或 
• 學生的學習素材需大幅度的調節以協助其學習，或需教學助理的日常

協助以完成課業。 
 
學校可諮詢有關的專業人士，例如主診醫生、職業治療師、物理治療師

等，及參考學生家長的意願，以決定是否需要將支援層級上調至第三

層。 

第一層支援 

• 透過班級經營建立共融環境，讓每一名學生能夠適切參與班務，令有

肢體傷殘的學生得以發展自我照顧能力及建立健全的自我形象。 
• 透過優化課堂教學及改善學習環境，讓肢體傷殘學生更容易融入學校

生活，例如安排行動不便的學生坐近課室門口位置，方便進出課室； 
• 靈活安排課堂活動及安排朋輩支援等，協助肢體傷殘學生學習。例如

對於手部欠靈活的肢體傷殘學生，應為他們添置放大了方格的練習

簿、特製的書寫夾板、防滑桌面及套有塑膠圈的粗筆等，以配合他們

的學習需要； 

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/physical-disability/PD_Toolkit.pdf
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• 安排朋輩支援，鼓勵同儕之間互相幫助，例如鼓勵學生互相協助及提

示彼此抄寫手冊並妥善管理個人物品等；及 
• 因應肢體傷殘學生的能力及限制，並參考專家的評估報告建議，適當

地提供課業調適及特別考試安排。 

第二層支援   

以小組形式進行的增補輔導或訓練，針對性地幫助肢體傷殘學生克服所

遇到的困難，如學科學習、社交溝通等。 

第三層支援 

若有肢體傷殘的學生經笫二層支援一段時間後，在學習、社交或情緒適

應方面仍出現嚴重困難，學生支援組除諮詢校本教育心理學家，以及和

家長商討外，亦可邀請相關專業人士（例如醫生、物理治療師或職業治

療師等），為有嚴重學習困難的肢體傷殘學生，提供「個別學習計劃」

（示例）。  

3.3.7 視覺障礙 

特徵和困難 

根據視覺敏銳度及視野的評估結果，視覺障礙（視障）可分為輕度視

障、中度視障、嚴重視障或完全失明。如果對光線沒有感覺，即沒有視

覺功能，就是完全失明。一個人的視力經矯正後（如配戴眼鏡、使用藥

物或施行手術），其視力較佳的一隻眼睛的視覺敏銳度為  6/18 或更

差，即屬於中度或中度以下視障。  

一般支援策略╱措施 

學校應從環境、光線、視物距離、物件的大小／顏色、主體和背景的色

彩對比、聲音等方面，考慮如何照顧視障學生的需要。以下為一些舉

隅：  

• 一般來說，淺色的牆壁及地板配以深色的門、桌椅及扶手等較能讓視

障學生避免碰撞； 
• 可考慮採用不同顏色的門來區分不同用途的房間，例如課室、洗手

間、實驗室的門各髹上一種專屬的顏色；  
• 按學生需要安裝引路徑、提示磚及點字門牌等設施，建立無障礙的校

園環境； 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
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• 按照學生的剩餘視力，讓他們使用所需的視障輔助工具學習，如：點

字書、點字機、放大鏡、手提或座檯閉路電視放大器、平板電腦、電

腦、座檯閱讀燈等； 
• 為視障學生安排一個方便進出課室的座位；  
• 因應學生的需要，提供可調較斜度的閱讀架和加大的桌面； 
• 有需要時，學校亦應為有視障的學生提供較大的儲物櫃，以便儲存點

字書及輔助器材等； 
• 學校的設施或課室的擺設如需改動，應在事前或改動後盡快通知視障

學生； 
• 教師應安排視障學生在上落樓梯時行走於扶手的旁邊，讓他們在有需

要時可以攙扶，以避免他們失足跌倒；及 
• 有斜視、重影或其他眼疾的學生，他們雖然未必屬於視障，但他們的

立體視覺、評估距離等能力可能較弱，學校應在玻璃門貼上顏色鮮明

的標示作提示，以避免發生意外。 

訂定支援層級 

患有中度至嚴重視障之間及／或有持續學習或適應困難的視障學生，一

般都需要第二層支援；嚴重視障至完全失明的學生，一般都需要第三層

支援。  

調整支援層級考慮的因素／準則 

經過一段時間的第二層支援措施後，學生如仍在以下範疇上遇到困難： 
• 參與課堂的學習或與同學協作、溝通； 
• 運用點字媒介學習； 
• 定向行走； 
• 運用剩餘視力閱讀；或 
• 書寫印刷版文字。 
 
經學生支援組與家長及學生商議後，可提升至第三層支援。此外，若學

生患有退化性眼疾，如黃斑病變或視網膜色素病變等，並預測其視力會

逐漸退化至更嚴重程度，學校應按學生的需要考慮安排更高層級的支

援。 
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第一層支援 

• 提供較普通桌面為大的特殊書桌，讓視障學生有足夠空間放置輔助器

材以協助其學習；桌面應具備能調較傾斜角度的面板，或為學生添置

可調較角度的閱讀斜板； 
• 安排視障學生坐於課室的前排，以便教師照顧； 
• 設置電源插頭於視障學生的書桌附近，以便學生使用電子輔助器材； 
• 保持課室內的通道暢通，以免令視障學生意外絆倒； 
• 應預先告知視障學生有關於課室內設置佈局，如佈局有所改變，應盡

快通知他們，讓他們在進出課室時加以留心；   
• 提供簡單、清晰及明確的教學指示，必要時重複有關指示，以確保學

生明白；  
• 提問前先給予預告及提示，讓學生有充足的思考，並給予學生足夠的

回應時間； 
• 分開功課成為細小獨立的部分，讓學生逐步完成，避免過勞； 
• 多讚賞視障學生，以提高他們的自我形象、積極性和學習動機； 
• 安排樂於助人和富責任感的同學坐於視障學生旁邊，以便提供協助；  
• 營造共融文化，加強校內師生對視障的認識，促進以「全校參與」模

式支援視障學生； 
• 鼓勵視障學生參與校內各種活動或擔當校內某些職務，讓他們建立自

信和加強與普通學生的聯繫；及 
• 協助視障學生認識社交禮儀，以便與同學建立良好關係。 

第二層支援 

• 轉介中度視障或以下的學生，接受教育局為他們安排的「為視障學童

提供的支援計劃」。計劃下的資源教師會定期訪校，為視障學生及他

們的教師提供支援；  
• 為視障學生提供經轉譯為點字，或經調適的印刷字版本教材 2。資源

教師會為支援計劃下的學生統籌教材及課本的轉譯服務； 
• 安排教師或教學助理進行協作教學，協助學生參與課堂活動。教學助

理可以在課堂內協助學生處理有較大困難的科目，例如學生需作出準

確操作或測量的科目（如科學實驗課、數學課等）； 

 
2 現時，教育局會安排香港盲人輔導會的中央點字製作中心為視障學生轉譯點字課本和「為視障學

童提供的支援計劃」提供課本以外的點字版及調適版教材、考評試卷等的轉譯。  
 

https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-support/resource-support-programme-for-visually-impaired-students.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-support/resource-support-programme-for-visually-impaired-students.html
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• 為性格較內向、不善於與人溝通的視障學生安排社交及溝通訓練小

組，提供訓練以提升他們的社交技巧及與人溝通的能力； 
• 以小組形式為有需要的學生提供學習、情緒管理、解難技巧、正向思

考等訓練；  
• 安排小組教學或輔導課，幫助視障學生理解授課內容及鞏固所學的知

識；及 
• 按視障學生的個別需要安排適當的評估調適。支援計劃下的資源教師

會給予學校相關的調適建議。 

第三層支援 

經過一段時間的第二層支援措施後，學生如仍在以下範疇上遇到困難： 
• 參與課堂的學習或與同學溝通、協作； 
• 運用點字媒介學習； 
• 定向行走； 
• 運用剩餘視力去閱讀；或 
• 書寫印刷版文字。 
 
經學生支援組與家長及學生商議後，可提升至第三層支援，為學生訂立

「個別學習計劃」（示例）。 

3.3.8 聽力障礙 

特徵和困難 

聽覺系統任何一部分出現毛病，聽力都會受影響，因而影響言語及溝通

的能力。如學生的聽力閾高於 25 分貝，已屬有聽障。聽障程度可分為 5
個級別： 
• 輕度聽障（聽力閾由 26 至 40 分貝）  
• 中度聽障（聽力閾由 41 至 55 分貝） 
• 中度嚴重聽障（聽力閾由 56 至 70 分貝） 
• 嚴重聽障（聽力閾由 71 至 90 分貝） 
• 深度聽障（聽力閾在 91 分貝或以上） 
 
學生的常見表現如下：  
• 當聆聽別人輕聲說話，或在嘈吵的環境中與人交談時，學生不能完全

理解談話的內容； 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c


 

36  
 

• 在課堂討論時，若說話者在視線範圍以外，會聽不清楚；  
• 聆聽錄音帶及觀看沒有字幕的電視節目，會有困難；及 
• 如無助聽儀器協助，只可聽到近距離的談話，溝通時頗依賴唇讀。 

一般支援策略╱措施 

日常與學生接觸時，教師應：  
• 盡量站在學生的面前，說話時讓他們看到口型、面部表情和手勢，教

師不用刻意提高聲線，拖慢或過分誇張口型；  
• 學生可能因發音不準或表達能力較弱而不敢發問，因此，應幫助他們

提升自我形象、改善社交技巧、掌握有效的學習技巧、養成良好的閱

讀和寫作習慣；及 
• 提供課前預習資料，使他們能更快掌握教學的內容。 

訂定支援層級 

患有中度嚴重／嚴重聽障及有持續學習或適應困難的有聽障的學生，一

般都需要第二層支援。患有深度聽障、或因聽障而未有足夠言語能力建

構知識或有持續嚴重學習或適應困難的有聽障的學生，一般都需要第三

層支援。 

調整支援層級考慮的因素／準則 

學生的聽障程度、以言語建構知識的能力、學習或適應能力及其溝通或

社交能力等皆會影響所需的支援層級。若有聽障的學生經第二層支援一

段時間後，在聆聽、溝通、學習、心理社交或使用助聽儀器方面仍出現

嚴重困難，例如因聽障問題而影響他們的學習效能、未能接納自己的聽

障或未能有效使用助聽儀器等 ，學生支援組可與有關的專業人員和家長

商討，檢視是否需要將支援層級提升至第三層。  

第一層支援 

• 盡量安排有聽障的學生的座位靠近教學聲源。教師授課時應站立在光

線充足的位置，並盡量保持面向有聽障的學生，以方便唇讀； 
• 提醒有聽障的學生使用助聽儀器，並為有需要的學生使用無線傳輸系

統上課。有需要時，透過協議或獎勵計劃輔導有聽障的學生接納其聽

障及鼓勵他們經常使用助聽儀器；  
• 提供良好的聆聽環境，避免安排有聽障的學生坐近噪音來源，如冷氣

機旁或門口附近。教師亦應鼓勵同學，減低及減少課室內的環境噪

音，如提醒同學輕力移動桌椅或避免大聲交談等； 
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• 教師應使用簡短的言語指令，將教學重點書寫在黑板上和應用視覺教

學策略去協助有聽障的學生理解教學內容。為避免妨礙有聽障的學生

唇讀，教師切勿同時講解和書寫；  
• 運用合作學習策略時，幫助有聽障的學生參與討論和各種課堂活動，

以提升他們的學習效能；  
• 為有聽障的學生在校內考試作出適當安排，如安排有聽障的學生坐近

聲源及將宣布書寫在黑板上。評估如以小組形式進行，應讓有聽障的

學生以聽力較佳或已佩戴助聽儀器的耳朵迎向一起討論的同學，並確

保他們得到平等的表達機會；  
• 進行默書時可酌情調整朗讀次數及讓有聽障的學生利用唇讀掌握默書

內容、聆聽評估時提供延長及╱或較多的停頓安排等；  
• 安排樂於助人和富責任感的同學坐在有聽障的學生旁邊，為有聽障的

學生提供協助，如理解課堂指令及宣布、教學討論及家課指示等；  
• 營造共融文化，讓校內師生認識聽障，積極配合有聽障的學生的需

要；及 
• 鼓勵有聽障的學生參與校內各種活動或擔當校內某些職務，協助他們

認識社交禮儀及與其他同學建立良好關係，從而建立自信及發展其個

人潛能。 

第二層支援 

• 協助有聽障的學生預先學習課堂上所需的新詞彙及為他們提供預習資

料，以幫助他們理解教學內容；  
• 安排小組教學或輔導課，幫助有聽障的學生理解最核心的授課內容及

訓練他們必需的學習技巧。如有需要，安排教學助理入班支援及提供

課後輔導；  
• 因應有聽障的學生的個別需要，作出適當的評估調適，如個別有聽障

的學生有較嚴重的功能限制而無法應付需要透過聆聽或以說話作答的

考試內容，學校可考慮豁免他們應考部分試卷（例如讀默、普通話及

音樂科等的聆聽部分）； 
• 如有聽障的學生在心理社交方面出現困難，學生輔導人員或學校社工

應作出適當的跟進，例如輔導他們或安排社交訓練；及 
• 如有聽障的學生在接受校本支援後仍有學習及溝通困難，在得到家長

的同意下，學校可轉介教育局為他們安排「聽障學生增強支援服

務」。 
  

https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-support/enhanced-support-service-for-hearing-impaired-students.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-support/enhanced-support-service-for-hearing-impaired-students.html
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第三層支援 

若有聽障的學生經第二層支援一段時間後，在聆聽、溝通、學習、心理

社交或使用助聽儀器方面仍出現嚴重困難，學生支援組需與有關的專業

人員和家長商討，如確定需要個別加強支援，可將支援提升至第三層

級，為他們訂立「個別學習計劃」（示例）。 

3.3.9 言語障礙 

特徵和困難 

常見的語障，主要分為四大類：  
• 發音問題：發音時由代替音、省略音或其他錯誤模式引致語音不清的

情況，如：把「手」說成「豆」；「羊」說成「良」等；  
• 語言問題：對語言的理解及／或運用未達適齡程度； 
• 流暢問題：說話時有字詞重複、音節延長及語塞等阻窒或開始說話時

有困難，亦即所謂口吃；及 
• 聲線問題：包括沙啞、失聲、聲調或聲量控制困難、鼻音過輕或過重

等。 

一般支援策略╱措施 

幫助有語障的學生時，教師應注意：  

• 接納學生的語障，耐心聆聽他們的說話，適當地回應他們，鼓勵他們

嘗試表達，並在有需要時給予他們適當的提示和示範； 
• 提升學生對語障的認識，避免其他學生因誤解而取笑有語障的學生； 
• 發音問題方面，當學生發音不準確時，示範正確的發音及鼓勵他們模

仿；  
• 語言問題方面，利用引導性問題幫助學生思考及組織說話內容，以加

強他們的表達能力； 
• 流暢問題方面，給予學生充分時間表達；及 
• 聲線問題方面，留意學生日常的用聲情況，並提醒學生減少濫用聲線

的行為，例如過度大聲說話、長時間說話等。 

訂定支援層級 

患有中度或嚴重語障的學生，其溝通、社交和學習能力會受到一定程度

的影響，一般都需要第二層支援。如學生的語障屬於嚴重，其溝通、社

交和學習能力會受到嚴重影響，一般都需要第三層支援。 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
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調整支援層級考慮的因素／準則 

學校可比對學生在接受校本言語治療服務前後的言語、語言、溝通及與

語言相關的學習能力（言語能力）的進展及其溝通、社交和學習能力受

影響的程度，以決定是否需要調整學生的支援層級。  
 
一般來說，如果學生的言語能力沒有明顯退步，可維持他們的支援層

級。如學生的言語能力有進展，而其溝通、社交、學習能力也與同級學

生相若，可考慮轉為接受第一層支援。  
 
另一方面，若言語能力評估結果顯示學生有嚴重語障，而其溝通、社交

和學習能力亦受到嚴重影響，學校應與校本言語治療師及家長協商，檢

視是否需要提升至第三層支援。  

第一層支援 

• 透過諮詢服務及其他專業交流活動，加深教師對語障及語言學習策略

應用的認識，以便優化課堂教學； 
• 教師多留意學生是否明白課堂內容，並在有需要時運用較簡單的詞彙

或句式講解課堂內容；  
• 在課堂上讓學生有足夠的時間表達，並留意學生表達的內容及重點，

不要純粹因為發音不清、聲線問題或說話不流暢而減少其表達的機

會；及 
• 鼓勵學生先運用多元方式（如文字、圖表、重點卡等）協助思考，再

以口語表達。 

第二層支援 

• 安排學生接受校本言語治療服務，包括個別治療、小組治療及入班協

作； 
• 安排學生參加小組訓練，加強學生運用語言學習策略的能力，以提升

學習效能；  
• 與家長及相關教師保持聯繫，以確保他們了解學生的言語困難及如何

在家中及課堂上提供支援；及 
• 善用朋輩的支援，安排朋輩與學生進行由校本言語治療師訂定的言語

訓練，令學生從言語治療課所學到的言語技巧得以鞏固。 
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第三層支援 

如有語障的學生經第一層及第二層支援一段時間後，其言語困難仍嚴重

影響溝通、社交和學習，經學生支援組與校本言語治療師和家長商討

後，學校可進一步加強個別支援，為學生訂立「個別學習計劃」（示

例）。 

3.3.10 雙重特殊資優 （不屬於獨立的特殊教育需要分類） 

特徵和困難 

雙重特殊資優並非一獨立的特殊教育需要分類，而是指有特優智能的同

時，亦有一種或多種特殊教育需要（如讀寫困難、自閉症、注意力不足

／過度活躍症）。由於「強弱並存」的特性，雙重特殊資優生的能力和

障礙可能會因相互遮蓋而未能發揮所長。他們或因其學習、行為、情

緒、感知、溝通或肢體上的障礙，而無法展示其能力和取得別人的認

同。 

一般支援策略╱措施 

教師宜根據以下的策略支援雙重特殊資優生：  
• 教師不應只著眼於學生的障礙，降低對他們在學習上的要求，他們可

能會感覺學習缺乏挑戰性。相反，教師應將支援焦點放在其強項上，

要能辨識、瞭解和肯定這些學生的能力和興趣，並給予鼓勵，將優異

的資賦發揮出來，從而加強他們的能力感、成功感和自信心；  
• 教師可運用「適異教學」去照顧學生的學習需要，就學習內容、過

程、成果和環境作出調適，給予學生足夠的挑戰和彈性，以切合他們

雙重特殊的學習需要。例如鼓勵有讀寫困難的資優生就某專題作深入

探討，容許他用口頭或電子、電腦儀器等媒體匯報成果。一些教學策

略如高層次提問、分層式習作、課程濃縮、獨立研究、良師計劃等，

都可給予學生加速學習和増潤學習的機會， 提升他們的學習動機；  
• 教師可協助學生運用自己的強處和才能（如邏輯思考力、記憶力、創

造力或解難能力）去彌補自己的不足。如能得到教師適當的引導，他

們會較一般同學更能洞察自己的學習情況及找出幫助自己的策略。教

師可和學生共同訂定個別化的補償策略，協助他們跨越學習障礙。例

如提供電腦輔助或多媒體設施、安排學生參加應試策略訓練、就其弱

項提供個別輔導等；  

• 資優生常因其認知、生理及社交情感方面的發展步伐不一致而出現

「不協調」的情況。他們的思維能力雖較同齡高，但情緒表達方面未

必有同步的發展。而雙重特殊資優生則更容易出現發展步伐「不協

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
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調」的情況，令他們產生焦慮和挫敗感。教師須細心關顧學生的社交

及情緒需要，並及早提供輔導；及 
• 其他支援及輔導策略，可參閱以下已上載教育局網頁的小冊子。  

▫ 《雙重特殊資優生：有自閉症的資優生》 
▫ 《雙重特殊資優生：有注意力不足／過度活躍症的資優生》 
▫ 《雙重特殊資優生：有讀寫困難的資優生》  
 

雙重特殊資優生有著獨特的需要，若一般支援和小組支援未能有效改善

學生的情況，而他們在學習、情緒、社交和行為方面持續出現嚴重困

難，學校可透過訂立「個別學習計劃」（示例）跟進他們的需要。 

3.4  檢視有特殊教育需要學生的進度 

學校須定時收集並分析和檢視個別有特殊教育需要的學生在不同範疇的

表現，以檢討支援措施的整體成效。一般而言，學校可比較學生在學年

初及學年終的表現，從而檢視其進展。縱然有特殊教育需要學生的表現

較一般學生弱，但如果有關學生的表現按其年齡範疇有持續進展，或其

學期終的表現較學期初的表現為佳，應被視為「有進步」。如果有特殊

教育需要的學生一向表現穩定，與一般學生的表現相若，應被視為表現

「一向良好」。如果有特殊教育需要的學生經過整學年的支援後，表現

並未達致預期的成效，並在各支援範疇均沒有進展，學校可考慮把學生

的支援層級提升至第三層，為其訂定「個別學習計劃」，加強支援並定

期檢視成效。  

https://www.hkedcity.net/cms_files/cms-sen/1-1000/1a818d16c0d0372e129a05140c196df1650/221507765_%E6%9C%89%E8%87%AA%E9%96%89%E7%97%87%E7%9A%84%E8%B3%87%E5%84%AA%E7%94%9F%20OP.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/content/adhd/2e_booklet_ADHD.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/tc/content/221507768_%E6%9C%89%E8%AE%80%E5%AF%AB%E5%9B%B0%E9%9B%A3%E7%9A%84%E8%B3%87%E5%84%AA%E7%94%9F-OP.pdf
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_1c
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第四章  

及早識別和支援 

4.1  及早跟進已接受學前評估或康復服務的小一學生 

「及早識別」和「及早支援」是照顧有特殊需要兒童的基本策略。衞生

署和醫院管理局（醫管局）透過兒童發展監察計劃，識別及診斷有發展

障礙的學齡前兒童。  
 
懷疑有健康、發展及行為問題的兒童，自出生至 5 歲均由衞生署的母嬰

健康院作評估。至於需要進一步評估的兒童，則會由衞生署或醫管局轄

下的兒童體能智力測驗服務提供。  

轉交有特殊需要的學前兒童資料 

教育局與社會福利署（社署）、衞生署和醫管局的兒童體能智力測驗服

務設有協作機制，確保有特殊需要的兒童由學前中心／幼稚園升讀小學

時，小學能及早知悉他們的特殊需要和提供支援。每學年開始前，在家

長同意下，衞生署及醫管局轄下的兒童體能智力測驗中心會把有關兒童

的評估資料送交教育局，以轉交他們入讀的官立／資助／直接資助計劃

（直資）小學。同時，教育局亦鼓勵家長在「小一入學申請表」上填報

子女是否有特殊教育需要，以便教育局根據有關資料，在徵得家長同意

下，按前述既定程序把其子女的評估資料在新學年開始前轉交他們入讀

的小學，讓學校及早知悉有特殊教育需要學生的情況，從而為他們提供

適切的支援。  
 
另一方面，社署資助的學前康復服務單位在取得家長的同意後，可登入

由教育局提供的網上平台，填寫及儲存電子版本的「兒童發展進度綜合

報告」（進展報告），並經教育局的「特殊教育資訊管理系統」

（SEMIS）傳送至他們即將入讀的官立／資助／直資小學。由 2024/25
學年起，學前康復服務單位亦可以透過有關平台，傳遞即將升讀小一並

正接受第一層支援服務的兒童資料。 

制訂幼小銜接支援安排 

學校的學生支援組須詳細審閱有關小一學生的評估資料及／或進展報

告，並及早與家長商討學生的支援安排。學生支援組確切了解學生的情

況後，須把他們的資料加入學生支援記錄册，並按照學生的實際需要制

訂適切的支援安排，在取得家長同意下，於 10 月下旬或之前，把支援措

施記錄在教育局 SEMIS 的「幼小銜接支援概要」。學校須把「幼小銜接
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支援概要」副本給家長，以便他們了解學校的支援安排並作出適當的配

合，促進支援成效和家校溝通。詳情可參閱教育局通告第 23/2019 號

「及早識別和支援有特殊教育需要學生的政策和措施」。 

4.2  及早識別和輔導有學習困難的小一學生 

目前，全港公營小學每年都推行「及早識別和輔導有學習困難的小一學

生」計劃。教師應在新學年開始透過課堂接觸、檢視課業和個別面談等

途徑觀察小一學生的學習表現、社交和自理等能力，並在 12 月至 1 月為

懷疑有學習困難的學生填寫「小一學生之學習情況量表」（學習情況量

表）。為確保曾接受學前康復服務的學生升小後能得到適切的跟進，教

師除了為懷疑有學習困難的小一學生填寫學習情況量表外，亦要為已有

評估資料、學前康復服務進展報告或第一層支援服務學生資料表的小一

學生填寫學習情況量表，以了解他們的進展及在有需要時提供進一步的

評估和支援。  
 
學生支援組須與有關教師及校本教育心理學家在 1 月至 2 月舉行會議，

根據學生的量表結果及學習表現，識別學生的學習困難程度。學校亦須

就及早識別和輔導計劃向有關家長派發通告，讓他們知道學生的識別結

果及跟進服務。  
 
我們鼓勵學校在 8、9 月期間為小一新生的家長舉辦迎新會時，向家長介

紹上述計劃，並派發「及早識別和輔導有學習困難的小一學生」計劃單

張，鼓勵家長觀察子女的學習情況和行為表現，並主動與教師商討子女

所遇到的困難。計劃的資料單張除中、英文版外，另備有八種族裔語

言，可供學校派發給非華語學生的家長，鼓勵他們留意子女的學習表

現，並與校方協作及早識別和輔導有學習困難的學生。  
 
就讀公營小學的非華語學生亦納入「及早識別和輔導有學習困難的小一

學生」計劃。非華語學生在學習上出現困難，可能與他們的不同語言和

文化背景以及新來港適應等因素有關。學生如經過有系統而全面的支援

後，仍然出現顯著的學習困難，學校應與校本教育心理學家商討，為學

生安排評估。 
  

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/Transition_through_Different_Learning_Stages/EDBC19023C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19023C.pdf
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/early-intervention/eii-programme-resources/index.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/early-intervention/eii-programme-resources/index.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/early-intervention/eii-programme-resources/139.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/early-intervention/eii-programme-resources/139.html
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及早識別和輔導有學習困難的小一學生 
工作流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

觀察（九月至十二月） 

教師觀察每名小一學生的學習及行為表

 

識別及訂定輔導計劃（十二月至二月） 

•教師為可能有學習困難的學生填寫《小一學生之學習情況量表》  
•根據參考量表所顯示的結果，識別有輕微或顯著學習困難的學生  
•學校在教育心理學家協助下分析個別學生的識別結果，並共同商議輔導計劃  

輔導及持續檢視進展 (一月至七月) 

學生支援組為有學習困難的學生訂
立及推行學習支援計劃，包括：  

•安排學習支援  
•議定學生的家課和評估調適  
•檢視學生的進展及調節輔導方案  
•為個別有嚴重學習困難的學生安

排評估  

檢視進展／跟進支援 

 
如學生有良好
進展，由科任
教師繼續   
•監察學生的學

習情況 

•按需要提供支

援 

如學生的進展
未如理想，學
校需   
•提供額外的學

習支援 

•定期檢視學生

的進展  

專家諮商和評估 

 

• 教育心理學家協助學校  
• 覆檢學生的進展  
• 為持續有學習困難的學生提供評估  

學校按照專家的評估結果修訂

輔導計劃 

下學年 

專家諮商和評估 (二月至七月) 

教育心理學家 

• 就個別學生的學習情況提供諮商  
• 為個別有嚴重學習困難的學生提

供評估及諮商  
學校按照專家的評估結果修

訂輔導計劃 
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教師如懷疑學生有學習或言語障礙（語障）以外的支援需要，應諮詢特

殊教育需要統籌主任、學生支援組或學生輔導人員，以便跟進；如有需

要，可與校本教育心理學家或其他專責人員商議，並為學生安排跟進及

支援。有需要時，教師應與專責人員及家長商討應否轉介學生到合適的

機構或專家接受評估。  
 
詳情請參閱「及早識別和輔導有學習困難的小一學生」計劃：學生支援

組參考資料册。 

4.3  識別工具 

小學 

教育局編製了具有常模參照的「小一學生之學習情況量表」，讓教師可

以及早識別懷疑有學習困難的小一學生。教師亦可運用已派發給所有小

學的「香港小學生讀寫困難行為量表（第二版）」，以識別懷疑有讀寫

困難的學生。如有需要，學生支援組可依既定的程序轉介學生接受有關

進一步的專業評估，詳情請參閱「及早識別和輔導有學習困難的小一學

生」計劃：學生支援組參考資料冊。 
 
如教師懷疑學生有語障則可使用教育局提供的「小學生語能甄別問卷

（教師用）」或由校本言語治療師提供的相關甄別問卷，初步識別學生

的言語困難。  

中學 

對於剛升讀中一的學生，教師除了可從不同的途徑觀察他們在學習方面

的強項和弱項外，亦可分析學生過往的學習成績和已有的評估資料，包

括在家長的同意下，從小學取得專業評估資料及「中一入學前香港學科

測驗」成績等，了解學生是否有學習困難。  
 
如教師懷疑學生有讀寫困難，可運用具有常模參照的「香港中學生中文

讀寫能力測驗（教師專用）」（2008） 和「香港初中學生讀寫困難行為

量表」（2009），初步甄別學生是否有讀寫困難。  
 
如教師懷疑學生有語障則可使用教育局提供的「中學生語能甄別問卷

（教師用）」 或由校本言語治療師提供的相關甄別問卷，初步識別學生

的言語困難。  
 
學校可使用這些工具以初步識別學生的學習困難、語文能力和言語困

難，並透過優化課堂教學及早幫助有輕微或短暫學習困難的學生，或為

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/early-intervention/eii-programme-resources/253.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/early-intervention/eii-programme-resources/253.html
https://hksld.eduhk.hk/onlineassessment/primary
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/early-intervention/eii-programme-resources/253.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/principles/early-intervention/eii-programme-resources/253.html
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/%E5%B0%8F%E5%AD%B8%E7%94%9F%E8%AA%9E%E8%83%BD%E7%94%84%E5%88%A5%E5%95%8F%E5%8D%B7(%E6%95%99%E5%B8%AB%E7%94%A8)_2024%E5%B9%B46%E6%9C%88%E4%BF%AE%E8%A8%82%E7%89%88.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/%E5%B0%8F%E5%AD%B8%E7%94%9F%E8%AA%9E%E8%83%BD%E7%94%84%E5%88%A5%E5%95%8F%E5%8D%B7(%E6%95%99%E5%B8%AB%E7%94%A8)_2024%E5%B9%B46%E6%9C%88%E4%BF%AE%E8%A8%82%E7%89%88.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/%E4%B8%AD%E5%AD%B8%E7%94%9F%E8%AA%9E%E8%83%BD%E7%94%84%E5%88%A5%E5%95%8F%E5%8D%B7(%E6%95%99%E5%B8%AB%E7%94%A8)_2024%E5%B9%B46%E6%9C%88%E4%BF%AE%E8%A8%82%E7%89%88.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/%E4%B8%AD%E5%AD%B8%E7%94%9F%E8%AA%9E%E8%83%BD%E7%94%84%E5%88%A5%E5%95%8F%E5%8D%B7(%E6%95%99%E5%B8%AB%E7%94%A8)_2024%E5%B9%B46%E6%9C%88%E4%BF%AE%E8%A8%82%E7%89%88.pdf
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有語障的學生提供輔導和調適（即第一層支援）。倘若學生的學習或言

語困難持續，教師便應把他們的情況與學生支援組商討，以便安排專業

評估和考慮加強輔導（即第二層支援）。如有需要，學校可轉介學生到

評估機構／專家接受專業評估。  

4.4  特殊教育需要的評估機構╱專家 

有關評估學生的特殊教育需要的評估機構／專家， 可參考下表： 

特殊教育需要類別 評估機構／專家 

智力發展障礙 
教育心理學家、臨床心理學家或衞生署／ 

醫院管理局兒童體能智力測驗中心 

自閉症 

精神科醫生、政府醫療系統（包括衞生署／ 

醫院管理局兒童體能智力測驗中心、 

學生健康服務） 

注意力不足／過度活躍症 

精神科醫生、政府醫療系統（包括衞生署／ 

醫院管理局兒童體能智力測驗中心、 

學生健康服務） 

精神病 

精神科醫生、政府醫療系統（包括衞生署／ 

醫院管理局兒童體能智力測驗中心、 

學生健康服務） 

特殊學習困難 
讀寫障礙 教育心理學家、臨床心理學家 

動作協調障礙 職業治療師、物理治療師 

肢體傷殘 註冊醫生 

視覺障礙 
眼科醫生或香港盲人輔導會轄下普通眼科及 

低視能中心 

聽力障礙 

耳鼻喉科醫生、聽力學家、醫院管理局或 

衞生署(包括兒童體能智力測驗中心及 

學生健康服務) 

言語障礙 言語治療師 
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4.5  跟進及支援 

學校若懷疑學生有語障，則由校本言語治療師提供評估。衞生署或醫管

局轄下的兒童體能智力測驗服務亦會為有發展問題的兒童提供服務。 
 
有關學齡兒童評估服務的詳情，可參考由教育局、衞生署及醫管局所提

供的 《政府為懷疑有發展障礙的學齡兒童提供的評估服務》單張。   

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/introduction/specific-learning-difficulties/dev_disorder_leaflet-chi.pdf
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第五章  

學生支援 

5.1 學生支援組成員 

學校須成立學生支援組，由特殊教育需要統籌主任（統籌主任）帶領，

負責策劃、推行及檢視學生支援工作。  
 
學校需了解學生的特殊教育需要對他們在學習及適應上帶來的影響，不

可單以學生的特殊教育需要類別而假設他們有學習困難。學校可根據各

人的實際能力和需要，制訂支援方案及配套措施，讓學生在最少限制的

環境下學習。在制訂、推行和檢討支援方案的過程中，應與家長溝通和

協作，訂定最切合學生需要的支援策略。  
 
學生支援組的成員應包括：  

• 校長、副校長； 
• 統籌主任； 
• 特殊教育需要支援老師（支援老師）（如適用）； 
• 校本言語治療師； 
• 支援有特殊教育需要學生的教學助理（如適用）； 
• 相關學生的班主任、科任教師、課程發展主任／  學務主任、主要科

目主任或其代表； 
• 輔導主任、輔導人員、學校社工等； 及  
• 校本教育心理學家、其他專業人員或教育局專責人員等按需要出席相

關會議，例如每年的例會或「個別學習計劃」會議。 

5.2  校長及副校長 

校長是學校關鍵的領導者，其支持是有效推動「全校參與」模式融合教

育的重要因素。他必須認同統籌主任的領導、管理及統籌的角色，支持

統籌主任領導學生支援組策劃和執行有關工作。同時，確保全體教職人

員均有共同信念，積極配合學生支援組的工作，讓所有持份者（包括教

職員、家長和學生）清楚知道學校支援有特殊教育需要學生的政策、措

施和策略。具體而言，校長及副校長的職責應包括以下各項：  
• 安排合適的人選擔任統籌主任，包括全面考慮其教學年資、工作經驗

和相關資歷； 
• 安排統籌主任及支援老師盡快完成有關的特殊教育培訓；  
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• 恰當地分配統籌主任的工作，以便統籌主任有足夠的空間發展及處理

支援有特殊教育需要學生的職務； 
• 向其他教師說明設立統籌主任的目的是讓學校有專責人員統籌支援融

合教育的工作，因此其職責須與支援特殊教育需要相關，其教學工作

在一般的情況下亦較其他相同職級的教師少； 
• 了解教育局為統籌主任所提供的專業培訓課程，信任統籌主任能夠為

學校帶來正面的轉變，並向其他教師闡明其職責及鼓勵教師與統籌主

任協作； 
• 安排負責支援有特殊教育需要學生的教師及教學助理（尤其以「學習

支援津貼」聘請的教師／教學助理）、支援老師、校本言語治療師等

加入學生支援組；及 
• 賦權統籌主任管理及運用「學習支援津貼」和其他相關資源，如「有

特殊教育需要非華語學生支援津貼」（如適用）等。 

5.3  特殊教育需要統籌主任 

統籌主任應擔當領導的角色，統籌校內融合教育支援策略的制訂、推行

及檢討，以加強學校推行融合教育的效能，讓有需要的學生受惠。  
 
統籌主任須專責協助校長推動「全校參與」模式融合教育，因此須運用

約 70%（晉升職級適用）或 50%（基本職級適用）的時間處理與支援有

特殊教育需要學生相關的職務，餘下的時間則用於優化課堂教學，其統

籌的職責包括：  

• 統籌校內有關支援有特殊教育需要學生的事宜；  
• 協助校長和副校長等學校管理層策劃「全校參與」模式融合教育的發

展；  
• 帶領學生支援組推動「全校參與」模式融合教育，建構校本共融文

化；及 
• 進行推廣及發展的工作，以及其他系統層面的工作，如教師培訓等。 
 
具體而言，統籌主任須帶領學生支援組履行下列職務：  

• 根據推動融合教育的基本原則 3 ，有策略地策劃、推行和監察、檢討

及評估各項校內支援有特殊教育需要學生的措施及資源的運用，包括

妥善運用「學習支援津貼」及靈活調配校內的人力資源等； 
• 以跨專業團隊模式，推動及早識別和支援有特殊教育需要的學生； 

 
3 教育局秉持五個基本原則推動融合教育「及早識別」、「及早支援」、「全校參與」、「家校合作」和

「跨界別協作」  
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• 透過「全校參與」模式與教師／功能小組進行協作，為有特殊教育需

要的學生擬定支援計劃、進行課程及教學調適、考試及評核特別安排

等；  
• 透過共同備課、協作教學、課堂研究等安排，促進教師於課程設計和

學與教範疇上滲入照顧有特殊教育需要學生的元素，引導校內同工採

用有效的支援策略，提升有特殊教育需要學生的學習成效； 
• 與校內輔導團隊協作，從學與教及資源運用的角度提供意見，照顧有

精神病患學生的學習需要，以及加強精神健康教育； 
• 推動家校合作，與家長互相配合以支援有特殊教育需要的學生； 
• 檢視校內教師接受特殊教育培訓的需要及情況，有系統地安排教師接

受相關培訓，並策劃及組織校內專業發展活動，提升教師團隊的能

量；及 
• 加強對外聯繫（如專業人士、社區資源、家長），有效協調各方面和

資源，支援校內有特殊教育需要的學生。 
 

有關統籌主任的角色、職責及相關的安排的詳情可參閱教育局通告第

8/2019 號「特殊教育需要統籌主任」，同時亦可瀏覽「融情‧特教」網

站有關「特殊教育需要統籌主任」的相關資料。  

5.4  特殊教育需要支援老師 

為加強推行融合教育的成效，學校在優化「學習支援津貼」措施下，當

津貼額達到指標，會獲轉換／提供職銜為支援老師的額外常額學位教師

教席。支援老師是學生支援組的當然成員，其職務必須與照顧有特殊教

育需要的學生相關。支援老師並非額外人手以攤分教師的教節及職務，

他們的教學工作須具有特定支援「全校參與」模式融合教育的目的 4。

具體而言，支援老師應與統籌主任協作推行的支援工作包括：  

• 協調和監察及早識別及介入服務；  
• 與科本教師和校本言語治療師合作，提升對有特殊教育需要學生的學

與教成效；  
• 實施有效策略，加強家校合作；及 
• 與輔導組和其他職能小組合作，照顧有精神健康需要的學生； 
  

 
4 有關的教學工作須具有特定支援「全校參與」模式融合教育的目的，例如透過合班分組教學、協

作教學、入班支援教學、小組教學等在學習、情緒行為、「個別學習計劃」等方面支援有特殊教育

需要學生及成績稍遜學生（小學適用）。 

https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19008C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19008C.pdf
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-support/special-educational-needs-coordinator.html
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適用於中學的工作範疇包括： 

• 為有特殊教育需要的學生提供生涯規劃、升學及就業出路，幫助他們

順利過渡；  
• 與有關專業人士合作，為有特殊教育需要的學生提供適當的特別考試

安排及相關訓練；並協助學生向香港考試及評核局申請特別考試安

排；及 
• 與專上院校╱相關機構聯絡，為有特殊教育需要的學生提供適切的支

援。 
 

有關為學校轉換╱提供的支援老師的措施和職務詳情，請參閱教育局通

告第 6/2019 號「學習支援津貼」。 

5.5  統籌有關特殊教育需要學生的支援工作 

• 擬訂學生的支援計劃及監察計劃的進展。以下是擬訂計劃的步驟： 

 
• 建立一份學生支援記錄册，記錄校內需要支援的學生的基本資料、學

習狀況和支援措施，以便定期檢討； 
• 盡早購置合適的設備和器材，例如為有肢體傷殘、聽力障礙或視力障

礙的學生分別建造斜道、購置無線傳輸系統或閉路電視放大器等，使

有關學生可於開課時即能使用。同時，考慮學校的環境，包括校舍的

設計、課室的安排和洗手間的設備等能否配合學生的使用需要；  
• 學生支援組應訂定指引和程序，確保適當地存放學生的評估資料，並

在家長同意下按需要把相關資料通知有關的學校人員（如科任老師、

學校社工或學生輔導人員），讓其知悉學生的評估結果和建議的跟進

安排，為學生共同制定適切的支援措施； 
• 安排學校聯絡人，並讓家長知悉，與家長保持良好的溝通與合作。學

校需每年檢視及更新學生的支援計劃，並發給家長一份更新的「學生

支援摘要」，讓他們了解學校的支援措施，並作出適當的配合，以產

檢視學生的強項、弱項和學習需要

與有關人員商議並訂立短期和長期目標

協調校內資源，設計具體可行的支援計劃

協調各方執行計劃

檢討成效

https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19006C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19006C.pdf
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_1
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_4
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_4
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生更佳的支援效果。有關家校合作的詳情，請參閱本指南第八章「家

校合作」； 
• 就支援有精神病患的學生方面，學校的輔導組應繼續擔當領導的角

色，統籌、制訂和推行校內支援有精神病患學生的策略，照顧他們的

社交、情緒、行為等各方面的需要，幫助他們適應校園生活。而學生

支援組╱統籌主任需與輔導組協作，因應個別學生的困難和需要，而

給予不同程度的學習支援和調適安排，並一起檢視支援這些學生的策

略和資源運用的成效； 
• 統籌主任應帶領學生支援組整體統籌校內融合教育支援策略的制訂、

推行及檢討，以加強學校推行融合教育的效能，讓有特殊教育需要的

學生（包括有精神病患的學生）受惠。此外，學校亦可按需要舉行跨

專業的個案會議，邀請精神科醫生、醫務社工、校本教育心理學家和

學校人員（包括學校社工、輔導人員）共同商討適切的支援策略；及 
• 為加強支援校內的教師，學生支援組應在校內設立資源庫及在學校內

聯網設立電子資源庫（須留意網絡安全措施以保護學生的個人資

料），供教師使用，以便了解各類有特殊教育需要的學生的需要，制

定合適的課堂教學策略。 

5.6  學生支援組全年工作概要 

學生支援組為支援有特殊教育需要學生，全學年於不同時期須執行不同

的工作，學生支援組全年工作概要列舉有關工作，以作參考，學校可根

據校本情況及學生需要，作出適當的調節，務求為有特殊教育需要學生

提供適時及適切的支援。  

5.7  學校自我評估及定期檢討 

在優化學校發展與問責架構下，學校須定期透過「策劃─推行─評估」

自評循環進行自我評估。就此，學校應為「全校參與」模式融合教育相

關的發展項目訂定成功準則，以促進定期檢討和改善各項相關的支援服

務。有關制訂照顧學生不同學習需要的表現指標，請分別參閱教育局的

《香港學校表現指標》和《照顧學生個別差異∼共融校園指標》。每學

年的年終，學校須就「全校參與」模式融合教育、有關學生的進展、融

合教育政策、共融校園文化和共融措施的落實情況等進行檢討。 

 

學生層面方面，學校須定期檢視個別有特殊教育需要的學生的進度，例

如為參與額外小組訓練（即第二層支援）的學生有系統地蒐集訓練前及

訓練後的具體表現數據，以便客觀地評鑑第二層支援的效能；為接受第

三層支援的學生，訂定「個別學習計劃」中各範疇表現的成功準則，並

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/student-support-team-and-special-educational-needs-coordinator.html#:%7E:text=%E6%8C%87%E5%8D%97%E3%80%8B%E7%AC%AC%E4%BA%94%E7%AB%A0%E3%80%82-,%E5%AD%B8%E7%94%9F%E6%94%AF%E6%8F%B4%E7%B5%84%E5%85%A8%E5%B9%B4%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E6%A6%82%E8%A6%81,-%E5%AD%B8%E7%94%9F%E6%94%AF%E6%8F%B4%E7%B5%84
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/sch-admin/sch-quality-assurance/performance-indicators/2022_Performance%20Indicators_TC.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/indicators-082008_tc.pdf
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按時檢視計劃的成效，以便適時修訂支援策略及方法，確保計劃能有效

提升學生的表現。學校可透過「『全校參與』模式照顧有特殊教育需要

的學生─個別學生年終檢討表」比較及綜合學生的整體表現，檢視整體

支援工作的成效，從而訂定下年度的支援模式。此外，學校亦應每學年

透過「家長意見書」收集家長對學校支援服務的意見和建議。 
 
學校層面方面，學校須按自評機制與不同持份者（包括家長），共同檢

視「學習支援津貼」及「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」（如適

用）的運用情況和支援措施的成效，並根據檢討結果，不斷完善「全校

參與」模式的運作，並計劃下一學年的學生支援服務和措施。學校亦須

於每學年的 8 月  31 日前透過「特殊教育資訊管理系統」（SEMIS）遞

交「『全校參與』模式照顧有特殊教育需要的學生─學校層面年終檢討

表」。 

5.8  教師專業發展 

為使學生支援組發揮更大的效能，支援組應包括已接受特殊教育培訓的

教師，校方亦應按照校內學生的特殊教育需要，鼓勵支援組成員及其他

教師（包括管理層及統籌課程的教師）接受相關的培訓，從而提升教師

團隊的專業能力。學校亦應有計劃地安排教師參加各項課程，並記錄校

內教師的培訓情況，以便達致培訓目標。  

基礎、高級及專題課程 

教育局由 2007/08 學年起推出融合教育教師專業發展架構，為在職教師

提供有系統的培訓課程，即基礎、高級及專題課程（「三層課程」）。

教育局曾就上述架構進行檢討，業界均認同其成效。經檢視「三層課

程」的培訓目標和安排、公營普通學校教師接受培訓的進展、有特殊教

育需要學生的類別和人數，以及持份者的意見後，教育局在 2021/22 學

年進一步修訂了「三層課程」的培訓目標。詳情請參閱教育局通告第 
10/2021 號「照顧有特殊教育需要的學生教師持續專業發展」。 
 
為加強教師對支援有特殊教育需要非華語學生的認識，教育局要求開辦

「三層課程」及教學助理培訓課程的大專院校在課程內容加入相關的元

素，以協助教師及教學助理了解那些學生的需要，及早為他們提供適切

的支援。  
 
此外，為提高教師對精神健康的關注，幫助他們及早識別和支援有精神

健康需要的學生。由 2017/18 學年起，教育局為中、小學教師提供「精

神健康的專業發展課程」。由 2021/22 學年起，該課程已納入「三層課

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_9
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_9
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_5
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_10
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_10
http://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC21010C.pdf
http://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC21010C.pdf
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程」的「針對有精神病患的學生」專題課程之內，以加強「三層課程」

的完整性，並進一步推動學校促進學生的精神健康。  
 
除「三層課程」外，教育局亦因應教師的培訓需要舉辦不同類型的特殊

教育培訓課程。教師可透過「融情．特教」資訊網站網頁中的「教師專

業發展」，查閱專業發展行事曆及過往專業發展活動資料，有關內容將

會定期更新。 

為特殊教育需要統籌主任提供的專業培訓 

教育局一直為新任的統籌主任安排約 120 小時的「特殊教育需要統籌主

任專業培訓課程」以提升其專業能力，內容包括：領導、策劃及管理、

以學生為本的支援策略、課堂研究、資源運用及管理、教師持續專業培

訓等，從而讓統籌主任更有效地發揮其領導角色，有策略地為學生安排

適切的支援，加強與其他科組在不同層面的協作，以及進一步推動家校

合作，建構校園共融文化。同時，教育局每年定期為在職的統籌主任舉

辦專業發展活動，如專題講座和聯網活動等，促進專業交流，持續分享

學校的實踐經驗。 
  

https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-development-of-teachers/index.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-development-of-teachers/index.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-development-of-teachers/professional-development-calendar/index.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-development-of-teachers/archives-of-professional-development-activities/index.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-development-of-teachers/teacher-professional-development-on-catering-for-students-with-special-educational-needs/professional-development-programme-for-the-special-educational-needs-coordinators.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-development-of-teachers/teacher-professional-development-on-catering-for-students-with-special-educational-needs/professional-development-programme-for-the-special-educational-needs-coordinators.html
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第六章  

專業支援 

6.1  校本教育心理服務 

由 2016/17 學年起，所有公營普通中、小學皆獲提供「校本教育心理服

務」。「校本教育心理服務」由教育局或獲挑選的辦學團體的教育心理

學家提供，是一項全面及綜合性的教育心理服務，務求提升學校的能

力，以照顧學生的不同教育需要。「校本教育心理服務」涵蓋補救性、

預防性及發展性工作，在學校系統、教師支援及學生支援層面照顧學生

的不同教育需要。 
 
學生支援組與校本教育心理學家應有緊密溝通及協作，以有效推行「校

本教育心理服務」。學校可以按校本安排邀請校本教育心理學家加入學

生支援組為成員，或參與其中的工作。 
 
有關「校本教育心理服務」，詳情請參閱「校本教育心理服務指引」。  

6.2  校本言語治療服務  

由 2019/20 學年起，教育局分階段推行「加強校本言語治療服務」，在

公營普通中學及小學開設校本言語治療師職位，有關服務已於 2023/24
學年全面推行。 

校本言語治療師 

校本言語治療師可為學校提供更穩定、持續和全面的校本言語治療服

務。除了為學生提供更多元化和密集的校本言語治療服務及為家長提供

支援之外，校本言語治療師還有更多機會與特殊教育需要統籌主任（統

籌主任）、學生支援組成員、校本教育心理學家、學校社工、輔導人員

和教師等緊密合作，提升有言語障礙（語障）的學生的言語、語言、溝

通及與語言相關的學習能力（言語能力）。其職責可包括以下各項： 
• 協助學校制定、推行及檢視校本言語治療服務，並在預防、治療和提

升三個範疇，為學生、家長、教師及學校提供全面的服務； 
• 為懷疑有語障的學生進行言語能力評估，並透過不同的形式支援有語

障的學生，例如個別及小組治療、入班支援等；  
• 提升教師對語障的認識，協助他們及早識別懷疑有語障的學生，並與

教師共同發展提升學生言語能力的教學策略，支援有語障的學生的課

堂學習； 

https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-support/school-based-educational-psychology-service.html
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-support/school-based-educational-psychology-service.html
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/professional-support/school-based-educational-psychology-service/SBEPS_Guide_TC.pdf
https://sense.edb.gov.hk/tc/professional-support/school-based-speech-therapy-service.html
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• 提升家長對語障的認識，並增強家長在促進子女言語發展的能力； 
• 撰寫言語能力評估報告、個別言語治療計劃、言語治療記錄、言語治

療練習、課堂觀察記錄、協作記錄、言語治療進度報告和「個別學習

計劃」等，並於校內妥善存檔；及 
• 按需要參與有語障的學生的支援會議，例如學生支援組會議、「個別

學習計劃」會議等，為教師、家長及其他持份者提供諮詢服務。 

推行「加強校本言語治療服務」的管理時間表 

8 月至 6 月  有關推行「加強校本言語治療服務」的津貼：  
• 一筆過的「校本言語治療設置津貼」  

▫ 首次推行「加強校本言語治療服務」的公營學校，可在首

學年的 9 月一筆過獲發此項津貼  
• 「校本言語治療行政經常津貼」  

▫ 每所推行「加強校本言語治療服務」的公營學校均獲發此

項津貼。  
▫ 撥款發放時間：  
  已設立法團校董會的資助學校：津貼會分四期在每年 9

月、11 月、2 月及 5 月發放  
  未設有法團校董會的資助學校：津貼會在每年 8 月間一

次過發放  
  官立學校：津貼會分兩期在每年 9 月及 4 月發放  

• 「統籌學校校本言語治療行政經常津貼」  
▫ 學校群組的每所統籌學校均獲發此項津貼  
▫ 撥款發放時間：  
  與「校本言語治療行政經常津貼」相同  

  
9 月至 10 月  • 學校識別及轉介新學年懷疑有語障的學生  

• 徵 得 家 長 同 意 後 ， 學 校 在 「 特 殊 教 育 資 訊 管 理 系 統 」

（SEMIS）內新增／更新有語障的學生的資料  
  

11 月 30 日前  • 學校在 11 月 30 日前透過 SEMIS 遞交校內有語障的學生資料  
  

12 月 31 日前  • 學校提交校本言語治療服務周年計劃書予教育局  

  
6 月底前  • 官立及資助小學須收集小六有語障的學生最新的報告及家長

的意願，以便安排轉交有關資料到其將會就讀的中學  

  
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6 月至 8 月  • 學校按自評機制檢視推行「加強校本言語治療服務」的情況

和支援措施的成效，並根據檢討結果，計劃下學年的校本言

語治療服務和措施  
• 學校須提交校本言語治療服務周年報告及校本言語治療服務

成效檢討表予教育局  

 
有關「加強校本言語治療服務」的詳情，請參閱教育局通告第 13/2019
號「加強校本言語治療服務」及「校本言語治療服務指引」。 

言語能力評估 

• 如教師懷疑學生有語障，可以轉介他們給校本言語治療師進行專業評

估。轉介個案前，必須獲得家長同意； 
• 轉介個案前，班主任及相關教師應了解學生的言語困難，並搜集有關

資料，例如學生的學習表現，參與一般課堂及課外活動時的溝通表現

等。班主任可約見家長以了解他們的關注 ；  
• 一般來說，校本言語治療師會透過與家長、教師及學生面談、觀課、

問卷、個別專業評估等不同方式來評估學生的言語能力。評估非華語

學生時，校本言語治療師會考慮學生的文化和教育背景、生活經驗、

學習歷程、語言能力及其他資料而選用合適的評估工具及方法，並按

需要在評估學生或訪問家長時邀請合適的人士協助翻譯；及 
• 校本言語治療師會於評估後與家長及教師就有關學生的困難及跟進安

排作溝通。 

6.3  學生輔導服務  

在學生輔導工作方面，中、小學透過「全校參與」模式及跨專業協作，

提供全面的學生輔導及支援服務。校內不同範疇的專業人員，如教師、

輔導人員、學校社工及校本教育心理學家，共同協作，為學生（包括有

特殊教育需要的學生）提供預防性、發展性及補救性的輔導服務。教育

局及社會福利署分別在小學及中學提供學校社工服務。學校社工的主要

服務性質包括個案工作服務、小組及活動、諮詢服務及協調和推動社區

資源。具體的工作內容可包括： 
• 協助有情緒、行為或社交發展需要的學生作初步評估，訂定輔導計劃

及監察有關進度； 
• 與輔導組協作舉辦學校輔導活動，幫助學生面對成長挑戰、發揮個人

潛能、促進學生的精神健康； 

https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19013C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19013C.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/speech-and-language-impairment/%E6%A0%A1%E6%9C%AC%E8%A8%80%E8%AA%9E%E6%B2%BB%E7%99%82%E6%9C%8D%E5%8B%99%E6%8C%87%E5%BC%95_09.2025.pdf
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• 就處理學生的情緒、行為或社交發展需要，向學生、學校人員、家長

提供諮詢服務；並按需要出席個案會議及「個別學習計劃」會議，與

教師及專業人員共同商討支援措施； 
• 協助籌辦教師專業發展活動，提升教師及早識別及支援有較大輔導需

要的學生的能力； 
• 協助推動家校合作，促使家長與學校一同照顧子女健康成長；及 
• 協調跨界別的服務和社區資源，有需要時轉介學生及／或其家庭接受

校內或校外的專業服務。 

6.4  學校配合專業評估的跟進工作 

• 一般來說，兒童體能智力測驗中心及學童保健服務會為接受評估服務

的學生的家長提供評估摘要；學校收到上述機構發出的評估摘要後，

宜先了解學生的適應情況，例如由統籌主任、學校社工或學生輔導人

員向家長及教師了解學生在學習、情緒及行為方面的表現，然後按需

要為學生安排適當的支援。如學校認為學生需要進一步的專業諮詢、

評估或支援，亦可與校本教育心理學家或其他專業人員商討。學校在

召開評估會議後，盡可能在六星期內發出一份「學生支援摘要」給家

長，列出主要的支援和調適項目，及學生的支援層級； 
• 在新學年開始時，教師宜按需要參閱學生的評估資料及上年度的「學

生支援摘要」和年終檢討表，以便了解學生的特殊教育需要及進展情

況。學校可透過個案會議，讓原任及新任的教師交流，商討進一步支

援學生的目標和策略。學生支援組亦須持續評量個案的進展，並統整

校內外服務資源以提升支援的效果。教師可參閱本指南第三章「三層

支援模式」的相關章節，以便為學生在教學、課程、評估和社群適應

提供支援； 
• 學校應鼓勵家長於學生在轉校或升中時主動通知新學校子女的特殊教

育需要，在家長的同意下，將學生的醫療報告、評估報告、「學生支

援摘要」、學習記錄、教學建議及年終檢討表等資料轉交新的學校。

在有需要時，學校應為小六學生填寫「中一入學前香港學科測驗的特

別安排」表格，以便中學為有關學生提供合適的安排，詳情可參閱教

育局通告第 4/2022 號「轉交有特殊教育需要學生的資料」；及 
• 如學生的障礙程度較為嚴重，而透過重點支援仍未能適應學校生活，

學校可與家長及專業人員共同協商學生是否需要入讀特殊學校；如需

轉介，可聯絡教育局特殊教育支援第二組。 
 
 
 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_4
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_7
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_7
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/Transition_through_Different_Learning_Stages/EDBC22004C.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/Transition_through_Different_Learning_Stages/EDBC22004C.pdf
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第七章  

評估調適政策及措施 

評估調適政策及措施 

根據《殘疾歧視條例》制訂的《教育實務守則》第 17.1 段說明：「教育

機構應確保其考核機制不會歧視有殘疾的學生。教師宜運用不同的考核

方法，以便讓所有學生（包括有殘疾的學生）展示他們的能力。」；第

17.3 段：「教育機構應嚴謹地檢討其考核方法，確保有關方法達到考核

的目的。」；第 17.4 段：「教育機構有時為顧及個別有殘疾的學生的需

要而將課程剪裁；故此，因應已剪裁的課程，有關考核的內容及方法也

應加以調整。」。 
 
有關學校評估政策，學校可參照《中學教育課程指引》（2017）分冊 4
「評估素養及學校評估政策」和《小學教育課程指引》（2024）分章四

「有效益的學與教」及分章五 「評估求進」。  

7.1  進展性評估 

進展性評估旨在檢視學生的學習進度，讓教師可因應學生的表現而調節

教學方式及學習目標。為了收集學生的學習顯證，學校無須採用劃一的

評估方法，可按個別學生的特殊教育需要而採取多元的評估安排，例如

以口頭發問了解學生是否掌握學習內容，確保他們能有公平的機會展現

他們所掌握的知識或技能，並從中獲得成功感， 學習動機得以強化。  

7.2  總結性評估 

總結性評估旨在評定學生在一個學與教階段完結時的學業水平，讓教師

理解學生的能力水平和學生之間學習成果的差距，從而訂定合適的期望

和作出適當的回饋。學校在總結性評估中為學生提供特別考試安排時，

通常會較嚴謹及注重公平性，不會改動評估的內容及性質。這些原則亦

適用於香港的公開考試（包括香港中學文憑考試及其校本評核部分）和

小學五、六年級的呈分試。因此，學校一般不會因應個別學生的需要而

改變總結性評估的考核內容或性質，例如學校不會為個別學生讀出考核

閱讀能力的試卷或把填充題改為供詞填充等。 
 
學校因應學生的特殊教育需要而提供的特別考試安排包括：   
• 評估調適：學校可在不改動評估內容及性質的大前提下，因應個別學

生的特殊教育需要而提供評估調適。一般來說，評估調適包括：延長

https://www.elegislation.gov.hk/hk/cap487!zh-Hant-HK
https://www.eoc.org.hk/eoc/Upload/cop/ddo/cop_edu_c.htm
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/secondary/curriculum-guides-documents/SECG_booklet_4_ch.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/secondary/curriculum-guides-documents/SECG_booklet_4_ch.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/primary/curriculum-documents/Primary_Education_Curriculum_Guide/PECG%202024_ch4.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/primary/curriculum-documents/Primary_Education_Curriculum_Guide/PECG%202024_ch4.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/curriculum-development/major-level-of-edu/primary/curriculum-documents/Primary_Education_Curriculum_Guide/PECG%202024_ch5.pdf
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作答時間、作答形式的特別安排（例如 :容許學生隔行書寫答案）、

試卷的特別編排（例如：將試卷放大印製）、讀卷╱使用電腦讀屏

器、其他輔助儀器、評估中段休息、試場內的額外協助（例如：提醒

學生專注作答）等。 
• 豁免考試：學生若因嚴重功能缺損而無法應考某些科目中的特定卷

別，學校可能需要考慮豁免他們應考相關卷別。如非必要，學校不應

豁免學生參與評估。有關豁免考試的安排，學校應參考相關專業人士

的建議，經由教師、學生本人及其家長在個案會議或個別學習計劃會

議中議決後才執行，並把有關決定記錄及存檔。 
 
由於校內考試和公開考試的目的和性質不盡相同，學校可因應個別學生

的特殊情況，例如：為維持學生的學習動機，或評核學生在學習經剪裁

的課程後的學習進度等，而讓他們在校內考試接受一些未必能在呈分試

或公開考試得到的特別安排。若學校作出這些安排，應讓家長及學生了

解原因，並釐清有關安排未必適用於呈分試或公開考試。此外，學校應

在學生參加這些考試前，把校內考試調適的方式逐步調節至合乎呈分試

或公開考試所提供的安排，讓學生適應。 
 
有關為不同特殊教育需要類別學生提供特別考試安排的詳細資料，請參

考「為有特殊教育需要學生提供校內考試特別安排」指引  及「常見問

題：有關為有特殊教育需要的學生提供特別考試安排」。 

7.3  公開考試 

學校應留意香港考試及評核局（考評局）發出的信件，在有關公開考試

的指定期限前為學生向考評局申請考試特別安排。在申請時，學校必須

附有有關專業意見的證明文件，包括近期由衞生署、醫院管理局、教育

局、註冊醫生或專業人士（例如聽力學家、言語治療師或教育／臨床心

理學家等）簽發的診斷／評估報告，並注意其有效期，以證明考生的特

殊教育需要和所需的特別考試安排。若學校曾在校內考試為學生作特別

安排，學校須提供有關資料。詳情請參閱考評局有關 「為特殊需要考生

提供服務」的網頁。  

7.4  校本評估調適政策 

持續檢視 

• 學校應適時為有特殊教育需要的學生檢視他們的進展及特別考試安排

需要，以便因應學生的需要而調節安排。例如一名學生在小一時曾需

要他人朗讀試卷的題目，並不表示他升讀較高年級時仍有此需要；及 

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/sea_guide_c.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/learning-and-teaching/sea_faq_c.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/learning-and-teaching/sea_faq_c.pdf
https://www.hkeaa.edu.hk/tc/candidates/special_needs_candidates/
https://www.hkeaa.edu.hk/tc/candidates/special_needs_candidates/
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• 學校可從多方面檢視特別考試安排的成效，例如觀察學生的作答情況

及表現；教師、家長和學生對有關安排的意見等。 

家長的參與 

• 學校應讓家長明白評估調適的理念及安排，並鼓勵家長表達意見及查

詢； 
• 學校應透過召開學生支援組會議讓有關專業人員、任教該生的教師及

學生家長，共同訂定學生所需要的特別考試安排，並把決定及建議存

檔，以供有關機構查閱；及 
• 學校須留意考評局為有特殊教育需要的學生所提供的公開試特別安

排，並讓家長知悉有關程序，以便適時蒐集所需的資料。 
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第八章  

家校合作 

8.1  家長與學校的恆常溝通機制 

學校和家長應了解彼此在推行融合教育上的角色及責任，並積極加強溝

通和合作，以便為有特殊教育需要的學生提供適切的支援。學校應建立

恆常的溝通機制，讓家長知道學生的特殊教育需要、參與制定支援計

劃、檢視學習進展及支援的成效，作出相應的配合。有關的恆常溝通機

制請參閱以下的流程圖：  
 

 
  

對於接受第二／三層支援的學生，學校須與家長商討學生所需的支援層級及有

關的支援措施和服務。學校宜每年檢視及更新學生的支援計劃，並發給家長一

份更新的「學生支援摘要」，讓他們了解學校的支援措施，並作出適當的配合

（接受第三層支援的學生，學生支援組應邀請有關家長出席「個別學習計劃」

會議，與有關專業人員商討計劃的目標及內容）。對於有評估資料及／或「兒

童發展進度綜合報告」的小一學生，學校則會為他們制定「幼小銜接支援概

要」，詳情請參閱教育局通告第 23/2019 號「及早識別和支援有特殊教育需要的

政策和措施」。 
 

• 學校透過家長日面談、家長通告、學生手冊、電話或網絡通訊軟件等定期與

家長聯絡，讓他們了解學生在接受第二／三層支援後的學習進展。  
• 保持與家長的緊密溝通，透過與家教會的協作、組織家長義工、家長課程／

興趣班、家長茶聚／晚會等，聯繫家長，為家長提供交流經驗和互相扶持的

平台。  
• 向家長介紹支援有特殊教育需要學生的資源（例如網上資源、教材套、家長

單張、相關的社區支援服務等）。 

在新生迎新日／家長活動，學生支援組向家長解釋學校的融合教育政策及支援

措施，並詳細說明學校與家長的恆常溝通機制以及有關的負責教師和聯絡方法

等。 

學校透過「家長意見書」收集家長對學校支援服務的意見和建議，與有關家長

檢討學生在接受第二／三層支援後的進展，並初步訂定下一學年的支援計劃。 

學
期
初 

學
期
中 

如懷疑學生有學習或適應困難，教師應向有關家長了解學生在家中的表現或請

家長提供有關學生的資料（如專業評估報告），並讓家長了解學生在校內的適

應情況；如有需要，可轉介學生接受專業評估。 

學
期
終 

開
學
前 

https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19023C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19023C.pdf
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_5
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8.2  促進家長的參與 

學校盡可能讓家長及學生參與支援計劃的整個過程，讓他們感到自己的

意見得到聆聽和尊重，從而提升有關支援服務的效果。教師可考慮下列

的建議：  

• 教師應主動聯絡家長，讓家長了解學校對支援有特殊教育需要的學生

的政策和措施，避免他們產生不必要的擔憂和不適當的期望；每學年

年終，學校可透過「家長意見書」收集家長對學校支援服務的意見和

建議； 
• 當發覺學生呈現學習或適應困難時，教師宜本著理解並與家長共同解

決問題的態度，鼓勵家長表達他們的意見及擔憂，並與他們坦誠地商

討合作支援的方法；  
• 向家長了解學生的需要時，教師應搜集學生有關的資料或文件，例如

學生過往的學習記錄、成績表、醫療記錄和專家評估資料等； 
• 雙方的面談宜在適合的地點及時間舉行，避免令學生╱家長尷尬，也

要做好保密的功夫；  
• 當找出了問題的癥結後，應盡量與家長及有關的教職員一起訂定輔導

計劃，並配合課程和教學調適；  
• 學校應讓家長知悉溝通的機制及聯絡方法，又給予家長有關的聯絡資

料，包括特殊教育需要統籌主任、班主任及學校社工等，使學校與家

長能夠建立互相合作的基礎； 
• 有關家課的量和質方面，教師應多了解學生在家中處理家課的情形，

以便能作出彈性的調適；  
• 遇有懷疑個案而家長又對透露其子女的特殊教育需要存有疑慮時，學

校可考慮以下建議： 
▫ 安排班主任透過「陽光電話」，不時與家長保持聯繫，讓家長知悉

學生在校表現較理想的方面，同時，從學生的實際適應及學習需

要，向家長提出支援學生的建議； 
▫ 透過「以人為本」的策略，例如學生一頁檔案，讓家長明白子女的

特質、強項、在學習、社交及適應上的支援需要，以及子女對自己

的期望； 
▫ 向家長解釋學校的共融文化、政策和措施，讓家長了解其支持和配

合，對支援有特殊教育需要學生的重要性；及 
▫ 透過家長教育、聚會，加強家長之間的交流，提高家長對學校共融

政策的了解和信心，釋除對提供子女的特殊教育需要資料的疑慮。 
  

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_5
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8.3  公開資料 

為增加學校管理的透明度，學校應讓不同持份者，包括家長，了解學校

如何支援有特殊教育需要的學生，學校須在每學年的學校報告內（示

例），闡述學校的融合教育政策、所獲得的額外資源和向學生提供的支

援措施等。學校亦應將有關的校本支援措施上載學校網頁和載於學校概

覽，以供公眾人士參閱。  
 
此外，學校亦須在中、小學概覽內的專欄（示例），闡述推行「全校參

與」模式融合教育的概況，例如學生支援組的主要成員、額外資源（如

「學習支援津貼」及「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」）的運用

情況、具體支援措施（如教學及評估調適、輔導小組、社交訓練小組、

校本言語治療服務、「個別學習計劃」）、聽取家長意見和商議學生進

展的機制等。  
  

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_3c
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_3c
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable3_4c
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第九章  

資源運用 

9.1  資源的靈活調配 

現時，教育局為公營及直資中、小學提供不同類別的資助和服務，協助

學校照顧有特殊教育需要的學生。學校應從宏觀的角度來審視校內各類

資源，按照「個別計算，整體運用」的原則，結合其他資源（例如：擴

大的營辦開支整筆津貼／擴大的科目及課程整筆津貼、學校發展津貼、

優質教育基金），以及引入社區內可運用的資源，藉以提供全面而具彈

性的服務，適時按有特殊教育需要學生所屬的層級調節支援措施。  
 
事實上，最重要的是建立共融的校園文化，通過家長與學校之間的衷誠

合作，携手解決學生／子女的學習或適應困難，這種全方位的學生支援

模式，實非資源的多寡所能計算和創造的。不少成功例子都顯示學校若

能在校長和副校長的領導和支持下全面地整合校內及社區上的資源，包

括家長、義工、學生等，有計劃地提升教師的專業知識，便可以有效地

支援有特殊教育需要的學生。  

9.2  「學習支援津貼」 

「學習支援津貼」是一項經常性現金津貼，學校必須運用這項津貼於支

援有特殊教育需要學生和成績稍遜學生（小學適用）的措施上。  

• 此津貼是按學校每學年有特殊教育需要和成績稍遜學生（小學適用）

的人數及所需支援層級的個別津貼額計算； 
• 學校應按照學生的需要，整體和靈活地結合和運用這項津貼及其他津

貼，為他們提供適切的支援，包括聘請教師及／或教學助理，外購專

業服務及推行共融活動等。學校應充分運用每學年所獲發放的津貼照

顧該學年在校學生的學習需要。因此，學校不應出現大量盈餘；及 
• 有關教育局向學校發放「學習支援津貼」的詳情，可參閱教育局通告

第 6/2019 號「學習支援津貼」及教育局通告第 7/2019 號「向直接資

助學校發放『學習支援津貼』」。 
  

https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19006C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19006C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19007C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19007C.pdf
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公營普通學校「學習支援津貼」的撥款流程及時間表 

8 月  • 學校獲發放新學年的「學習支援津貼」第一期撥款  
        

9 月至 11 月  

• 學校識別新學年有特殊教育需要學生及成績稍遜學生（小學

適用）  
• 徵得家長同意後，學校在 SEMIS 內輸入／更新有特殊教育

需要學生及成績稍遜學生（小學適用）的資料及支援層級  
     

11 月 30 日前  
• 學校透過 SEMIS 提交有關學生的資料  
• 學校提交有關學生的專業評估報告及「個別學習計劃」（如

適用）予教育局  
     

2 月至 4 月  

• 學校收到教育局通知獲批的「學習支援津貼」全年撥款及第

二期撥款   
• 資助及按位津貼學校於 3 月及官立學校於 4 月獲發放「學習

支援津貼」第二期撥款  
        

3 月或 4 月  
• 學校收到教育局發出的下一個新學年的班級結構及教職人員

編制信函，知悉在下一個新學年將獲轉換／提供的額外教席

數目（如適用）  
        

6 月至 8 月  

• 學校登入 SEMIS 查閱下一個新學年的第一期撥款  
• 由 6 月下旬開始，小學可透過 SEMIS 更新並儲存有特殊教

育需要學生及成績稍遜學生的資料，包括學習程度測量卷

（LAMK）結果及校內成績（學校須於新學年 11 月 30 日前

核實所有儲存的學生資料並提交予教育局）  
• 8 月 31 日前，學校按自評機制與不同持份者（包括家長）共

同檢討運用「學習支援津貼」支援有特殊教育需要學生及成

績稍遜學生（小學適用）的支援成效，並根據檢討結果，計

劃下一個新學年的學生支援服務和措施；學校亦須透過

SEMIS 遞交「『全校參與』模式照顧有特殊教育需要的學生

–學校層面年終檢討表」  
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直資學校「學習支援津貼」的撥款流程及時間表  
 
8 月  • 學校獲發放新學年的「學習支援津貼」第一期撥款  
  
        

9 月至 11 月  

• 學校識別新學年有特殊教育需要學生及成績稍遜學生（小學適

用）  
• 學校透過雲端校管系統（CloudSAMS）核實及按需要更新學生

的資料，並在徵得家長同意後，於 SEMIS 內輸入／更新有特殊

教育需要學生及成績稍遜學生（小學適用）的資料  

     

11 月 30 日前  • 學校透過 SEMIS 提交有關學生的資料  
• 學校提交有關學生的專業評估報告予教育局  

     

2 月至 3 月  
• 學校收到教育局通知獲批的「學習支援津貼」全年撥款及第二

期撥款（即經扣減第一期撥款額後的餘款）   
• 學校於 3 月獲發放「學習支援津貼」第二期撥款  

        

6 月至 8 月  

• 學校登入 SEMIS 查閱下一個新學年的第一期撥款  
• 由 6 月下旬開始，小學可透過 SEMIS 更新並儲存有特殊教育需

要學生及成績稍遜學生（小學適用）的資料，包括學習程度測

量卷（LAMK）結果及校內成績（學校須於新學年 11 月 30 日前

核實所有儲存的學生資料並提交予教育局）  
• 學校檢討運用「學習支援津貼」支援有特殊教育需要學生及成

績稍遜學生（小學適用）的支援成效，並根據檢討結果，計劃

下一個新學年的學生支援服務和措施；學校亦須於 8 月 31 日前

透過 SEMIS 遞交「『全校參與』模式照顧有特殊教育需要的學

生–年終檢討表  （直接資助計劃學校適用）」  

9.3 「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」 

教育局由 2019/20 學年開始提供「有特殊教育需要非華語學生支援津

貼」，進一步協助學校加強對有特殊教育需要的非華語學生在情緒、溝

通及社交方面的支援，幫助他們適應校園生活和順利過渡不同的學習階

段。 

• 此津貼是一項經常性現金津貼，它按每所學校內的有特殊教育需要的

非華語學生人數分三個級別提供。學校應靈活運用這筆津貼以支援有

特殊教育需要的非華語學生。因此，原則上學校不應出現大量盈餘；  
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• 學校可運用津貼及結合其他校內資源，增聘教學助理、外購專業服

務、推動共融文化活動等，協助學校加強為相關學生提供情緒、溝通

及社交方面的支援；及 
• 有關教育局向學校發放「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」的詳

情，可參閱教育局通告第  9/2019 號「有特殊教育需要非華語學生支

援津貼」。 

「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」的撥款流程及時間表   

8 月  • 教育局在每個學年開始前的 8 月向學校發放該筆津貼，津貼額按

學校於上一學年取錄有特殊教育需要的非華語學生人數計算  
        

9 月至 11 月  • 學校須按時透過雲端校管系統（CloudSAMS）核實及按需要更

新非華語學生的資料  

     
11 月 30 日前  • 學校透過 SEMIS 更新及遞交非華語學生的特殊教育需要資料  
     

2 月至 4 月  

• 如經教育局審視後，校內有特殊教育需要的非華語學生人數有

所增加，以致學校在該學年應得的「有特殊教育需要非華語學

生支援津貼」款額需要調整至另一個級別，教育局會在 3 月（適

用於資助、按位津貼及直資學校）或 4 月（適用於官立學校）補

足差額   
        

6 月至 8 月  

• 學校登入 SEMIS 查閱下一個新學年的撥款  
• 學校檢討運用「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」支援有

關學生的支援成效，並根據檢討結果，計劃下一個新學年的學

生支援服務和措施；學校亦須於 8 月 31 日或之前向教育局提交

「『全校參與』模式照顧有特殊教育需要的學生–學校層面年

終檢討表」  

9.4 「增補基金」 

學校可按需要向教育局申請額外的現金津貼，為殘疾學生購買特殊傢

具、器材（如點字機、閉路電視放大器、無線傳輸系統、輪椅爬樓梯

機、有語音轉換文字功能的電腦等）或進行校內小型改建工程（如為學

生建造斜道、改建洗手間等），以照顧他們的學習需要。詳情可參閱教

育局通告第 8/2015 號「普通學校為殘疾學生購買特殊傢具、器材或進行

小型改建工程的增補基金」。 
 

  

https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19009C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC19009C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC15008C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC15008C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC15008C.pdf
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9.5  有效運用資源 

學校為有特殊教育需要的學生策劃及提供所需的支援時，應檢視校內的

資源，運用已有的資源及獲發的額外資源，如「學習支援津貼」、「有

特殊教育需要非華語學生支援津貼」、「學校發展津貼」和額外的教師

等，並配合有效的監察及檢視機制，以提升支援的效能。詳情請參考以

下的流程： 
 
 
 

 
 
 

  

檢視：1.學生支援紀錄冊上的學生概況；及  
          2. 校內現有的資源  
 

檢視校內現有的支援措施及模式，運用資

源，進一步提升支援的效能 

資源的運用： 

運用「學習支援津貼」、「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」、「學校發展津

貼」、特殊教育需要支援老師╱額外的教師等  

外購服務 聘請額外人手，如

教師╱教學助理 

監察及檢討成效 

考慮 

• 服務類別 

• 服務對象 

• 內容及預期目標 

• 提供機構 

• 學校的配合 

• 家長及學生意見 

• 教師培訓  

提升學校支援學習差異的效能 

考慮學生的 

• 特殊教育需要
類別； 

• 支援層級需
要;及 

• 支援方式 考慮校外資
源，如特殊
學校暨資源
中心或其他
社區資源 

運用其他資

源 : 如 社 區

資 源 、 家

長、學生及

校友等 

增添設施以

配合學生在

課堂上學習

的需要： 

如購買教材

及學習軟件

等 

安排 

• 協作教學 

• 抽離式輔導 

• 課後輔導 

• 個別照顧 

• 評估調適 

• 聯絡家長 

• 協助調適教材╱教具  
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9.5.1  訂定資源運用計劃 

• 學校須檢視有特殊教育需要的學生支援紀錄冊，並確保獲批額外資源

的學生載列於支援紀錄冊上，及檢視有特殊教育需要學生的分佈及接

受的支援概況，例如不同特殊教育需要類別的學生人數、分佈的級

別，以及學生的學習需要等，透過三層支援模式支援有特殊教育需要

的學生； 
• 學校在規劃每學年的支援措施及服務時，應與不同持份者（包括家

長、教師和學生）共同商討如何運用額外資源和制定檢視支援措施成

效的機制；學校應邀請相關專業人士，例如校本教育心理學家、聽力

學家、校本言語治療師、醫護人員（如精神科醫生、護士）等提供意

見，並參考不同的資料，如進度報告、行為和出勤紀錄、學業成績

等，以檢視學生所需的支援層級及服務需要；  
• 就考慮有精神病患的學生的支援層級，學校可運用《有精神病患學生

的需要評估和支援計劃表》，評估學生在學習、行為和情緒適應等各

方面的表現。輔導組亦需與學生支援組協作，諮詢相關的專業人員

（如學校社工和校本教育心理學家）及家長，共同決定學生的支援層

級及服務需要；學校亦須向教育局提供精神科醫生或政府醫療系統

（包括衞生署╱醫管局兒童體能智力測驗中心、學生健康服務、政府

醫院）為有關確診或懷疑有精神病患的學生作出的診斷報告，以計算

和發放「學習支援津貼」； 
• 若學校採用外購專業支援服務照顧有特殊教育需要的學生，應清楚考

慮不同特殊類別的學生有不同的教育需要；有關招標及採購的注意事

項，請參閱本指南第九章第 9.6 節「學校進行外購專業服務時的注意

事項」； 
• 為盡早策劃支援計劃及有效運用每年所獲發放的津貼，學校須制定

「學習支援津貼」財政預算，並於每年 9 月 30 日前提交至教育局，

以便督學校訪時給予意見。在「學習支援津貼」財政預算中，學校須

清楚列出上學年╱財年的盈餘、「學習支援津貼」第一期撥款及預計

的第二期撥款，並必須將全數的津貼為現屆學生安排合適的支援，故

預算中不應有盈餘； 
• 學校在新學年確定學生評估資料後，須於 11 月內正式透過「特殊教

育資訊管理系統」（SEMIS）提交學生的評估報告和「個別學習計

劃」（如適用）至教育局，以供該學年發放「學習支援津貼」之用；  
• 「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」財政預算（如適用）方面，

學校須於每年 9 月 30 日前提交至教育局，以便督學校訪時給予意見。

學校須清楚列出上學年的盈餘和該學年╱財年撥款額，並必須將全數

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_1
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/mental-illness/%E6%9C%89%E7%B2%BE%E7%A5%9E%E7%97%85%E6%82%A3%E5%AD%B8%E7%94%9F%E7%9A%84%E9%9C%80%E8%A6%81%E8%A9%95%E4%BC%B0%E5%92%8C%E6%94%AF%E6%8F%B4%E8%A8%88%E5%8A%83%E8%A1%A8.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/types-of-special-educational-needs/mental-illness/%E6%9C%89%E7%B2%BE%E7%A5%9E%E7%97%85%E6%82%A3%E5%AD%B8%E7%94%9F%E7%9A%84%E9%9C%80%E8%A6%81%E8%A9%95%E4%BC%B0%E5%92%8C%E6%94%AF%E6%8F%B4%E8%A8%88%E5%8A%83%E8%A1%A8.pdf
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable2_1
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable2_3
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的津貼為現屆有特殊教育需要非華語學生安排合適的支援，故預算中

不應有盈餘；及 
• 學校可參閱本指南第三章「三層支援模式」的相關章節，為有特殊教

育需要學生提供的支援措施及策略。 

9.5.2  推行及監察資源的運用情況及支援服務的進展 

• 學校應清楚列出所運用的額外資源，包括「學習支援津貼」、「有特

殊教育需要非華語學生支援津貼」（如適用），聘請的額外教師及／

或教學助理的具體工作，及其工作時間表。學校亦應靈活調配其他資

源（例如「學校發展津貼」）支援有特殊教育需要的學生； 
• 學校若聘請額外教師及／或教學助理支援有特殊教育需要的學生時，

除按照教育條例、僱傭條例、強積金條例外，亦要注意所聘請的額外

教師及／或教學助理應曾接受有關特殊教育的培訓，如有關教師或教

學助理未曾接受特殊教育的培訓，學校盡快作出安排； 
• 聘請的額外教師及／或教學助理應採用不同的教學／輔導模式，如協

作教學、適異教學，或教學／課程調適，或以「增補」輔導（如小組

學習和抽離輔導）的形式等，照顧有特殊教育需要的學生；  
• 學校的學生支援組須與負責會計工作的文書人員建立恆常的溝通渠

道，以便有效監察「學習支援津貼」及「有特殊教育需要非華語學生

支援津貼」（如適用）的開支，例如每月更新津貼的結餘及滙報有關

財務狀況； 
• 除了校內輔導團隊就有精神病患學生的社交、情緒和行為需要提供支

援外，特殊教育需要統籌主任及其帶領的學生支援組應與校內輔導團

隊商討，從學與教及資源運用（包括運用「學習支援津貼」）方面相

互協調，共同照顧有精神病患學生的學習需要，以及加強精神健康教

育； 
• 學校須充分利用該學年╱財年全數「學習支援津貼」及「有特殊教育

需要非華語學生支援津貼」（如適用）的撥款及上學年╱財年的盈餘

為現屆學生安排合適的支援。學校應在常規監察機制下，以避免盈餘

過剩。官立學校應留意財政年度截止日期大約是每年 2 月底，並須留

意繳付款項的日期，以免在該財政年度內出現過度盈餘；  
• 學校應檢視不同年級有特殊教育需要的學生的支援需要以延續和深化

訓練的內容； 
• 學校可為外購服務機構、非政府組織及特殊學校暨資源中心等，提供

與校內教師和教學助理進行專業交流和技術轉移的機會和平台，以促

進有效策略運用於日常教學工作中，讓學生的學習、社交技能得以提

升； 
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• 中學須特別留意中一入學的新生在就讀小學時所接受的支援層級，如

中學考慮降低學生的支援層級，尤其在小學時曾接受第三層級的學

生，必須與家長有充分的溝通，並就層級轉變的原因，以及與家長的

溝通記錄存檔；及 
• 學校應設立恆常的機制，與家長有效地溝通，包括每年向有特殊教育

需要學生的家長提供「學生支援摘要」，讓家長定期知悉子女在學校

所接受的支援及進展，以及在學期終透過「家長意見書」收集家長對

學校支援服務的意見和建議，以便訂定下一學年的支援計劃。 

9.5.3  檢視及評估資源的運用和支援的進展及成效 

• 在優化學校發展與問責架構下，學校須每年透過自我評核檢視為支援

有特殊教育需要學生的各項措施評估成效，其中包括介入的策略是否

能有效支援各類有特殊教育需要的學生、定期／不時檢討及修訂支援

工作、比較各項資源運用的成效、教師發展、家校合作，以回饋下一

週期的支援服務策劃等，及吸納各持份者（包括家長）的意見，以提

高學校推行融合教育政策及措施的透明度； 
• 學校須在學校報告內，檢討學校的融合教育政策、所獲的額外資源的

運用和為學生提供的支援服務等，並把這些資料上載學校網頁，以提

高透明度。； 
• 有關外購服務的檢討及成效評估，請參閱本指南第九章第 9.6 節「學

校進行外購專業服務時的注意事項」； 
• 學校應建立機制以評估運用「學習支援津貼」及「有特殊教育需要非

華語學生支援津貼」（如適用）所提供的支援服務的成效。學校須運

用「個別學生年終檢討表」為有特殊教育需要的學生作評估，及按自

評機制與不同持份者（包括家長）共同檢視「學習支援津貼」及「有

特殊教育需要非華語學生支援津貼」（如適用）的運用情況和支援措

施的成效，並根據檢討結果，計劃下學年的學生支援服務和措施，亦

須於 8 月 31 日或之前呈交財政報告及透過 SEMIS 遞交「『全校參

與』模式照顧有特殊教育需要的學生學校層面年終檢討表」； 
• 學校須在學年終結時按當年有特殊教育需要的學生數目及需要的層級

支援，預計下學年的「學習支援津貼」的撥款額，以便盡早作出規

劃。此外，教育局每年以學校上一學年所得的津貼為基礎，計算學校

在新學年可得的第一期撥款，撥款金額為上一學年全年應得金額的七

成。因此，學校於每年的 2 月至 3 月已可確定下一學年的第一期撥款

金額，並可及早計劃招聘及購買服務等工作，為新學年的支援服務作

好準備。學校可登入 SEMIS 參閱有關撥款金額的資料；及 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_4
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_5
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_9
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_10
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_10
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• 學校須在學年終結時按該年有特殊教育需要的非華語學生數目，預計

下學年的「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」的撥款額，以便盡

早作出規劃。此外，教育局在每個學年開始前的 8 月按學校於上一學

年取錄有特殊教育需要的非華語學生人數計算津貼額，向學校發放該

筆津貼。因此，學校於每年的 2 月至 3 月已可確定下一學年的撥款

額，並可及早計劃招聘及購買服務等工作，為新學年的支援服務作好

準備。學校可登入 SEMIS 參閱有關撥款金額的資料。 

9.6  學校進行外購專業服務時的注意事項 

一般招標及採購的注意事項 

• 學校應安排曾接受特殊教育訓練的教師統籌外判服務的採購工作，並

遵守採購程序的有關通告及指引。學校在擬定標書以採購服務時，必

須根據教育局發出的通告；官立學校須參閱教育局內部通告第 3/2019
號 “Quotation Procedures for Procurement of Services and Revenue 
Contracts”（只有英文版本）及 第 1/2018 號 “Hire of Services from 
Individual Persons”（只有英文版本）；資助學校可參閱教育局網站

「資助學校採購程序的參考資料」； 
• 採購服務的標書應清楚列明所需的專業服務，包括對導師的專業資歷

要求，特殊教育訓練及相關的工作經驗、服務承辦機構的質素保證承

諾、評鑑學生進展的安排及指標、教師及／或家長的參與、付款形

式、校本監察機制及終止合約條款等； 
• 學校不應運用「學習支援津貼」及「有特殊教育需要非華語學生支援

津貼」（如適用）購買心理或醫學評估服務，以及復康及醫療服務；  
• 學校應參閱教育局通告第 14/2023 號「加強保障學童的措施：學校教

學及非教學人員的聘任」，查閱擬聘任教師的教師註冊資格、是否有

刑事定罪紀錄、是否涉及任何在進行中的刑事訴訟或調查（包括但不

限於被警方逮捕或拘捕），或是否正被學校或教育局調查有關其專業

失德的指控。學校亦應透過性罪行定罪紀錄查核機制察悉有關資料，

確保聘用的所有人員（包括教師及其他職員）為適合及適當人選，以

加強保障學生的福祉； 
• 學校亦須確保所選擇的外購服務符合專業要求，而非單憑服務價格作

決定；及 
• 學校外購服務的支出，需清楚記錄相關津貼，例如「學習支援津貼」

及「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」（如適用）的分類帳目，

並保留單據、其他財務紀錄和相關文件以作審核之用。 
  

https://www.edb.gov.hk/tc/sch-admin/fin-management/procurement-procedures-in-aided-schools/procurement_procedures_in_aided_schs.html
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC23014C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC23014C.pdf
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監察與檢討 

• 一般而言，學校應考慮學生的人數、分佈和需要；校內教師和輔導人

員的專長和空間；以及提供服務的機構背景和經驗，清楚訂明購買服

務目的、服務模式和服務內容； 
• 學校應設立恆常監察外購專業支援服務的機制，以確保服務的質素和

有特殊教育需要的學生獲得適切的支援；學校須設立監察外購服務質

素的機制，跟進提供服務者有否依合約履行服務，例如安排學校人員

觀察小組訓練、要求服務提供者提供評鑑學生進展的數據╱資料、搜

集各持份者對服務的意見、定期與提供服務者檢討服務的進展、於需

要時要求提供服務者改善服務、說明若服務提供者未能提供有質素的

服務或不能按合約提供服務的後果等，以確保學生得到合適的支援；  
• 學校亦應了解外購專業支援服務的跟進工作，包括 

▫ 教師與服務提供者之間的專業交流和技術轉移； 
▫ 教師掌握並在教學中應用該等技巧或策略； 
▫ 學生能將所學的技巧或策略應用於日常學習或生活中；並就學生的

學習進展和轉變，適時調節訓練的內容；及 
• 學校應不時收集各持份者意見，並與服務提供者安排定期檢討，跟進

服務成效及提醒服務提供者需改善的地方；學校須在學年終結前，檢

討整學年外購服務的成效是否達到預期的目標，包括學生學習能力的

提升及教師的技術轉移等。學校應就檢討結果，考慮學生進階訓練的

需要，並檢視學生支援紀錄冊上學生整體的概況及需要，以決定下學

年外購服務的需要。 
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第十章  

不同學習階段的轉銜及生涯規劃 

10.1 轉交資料的安排 

有特殊教育需要的學生的相關資料（如特殊教育需要類別、支援安排

等），如能適時轉交到他們就讀的學校／院校，可以幫助學校／院校及

早知悉學生的特殊教育需要及曾接受的支援，從而銜接或深化為他們提

供的支援，加強成效。故此，學校應提醒家長轉交子女的特殊教育需要

資料的重要性，並鼓勵家長在不同階段配合學校的資料轉交安排，包括

由學前至小學、小學至中學、中小學間轉校及由中學至專上教育等。  

10.1.1  幼小銜接 

「及早識別」和「及早支援」是照顧有特殊需要兒童的基本策略。有關

把學前有特殊需要兒童的資料轉交小學的安排，以及各項在小學推行及

早識別和支援的政策和措施的詳情，請參閱本指南第四章「及早識別和

支援」。 

10.1.2  升中銜接 

中學學位分配結果公布後的資料傳送 

有特殊教育需要的小六學生升讀中一前，小學應使用合適的家長同意書

徵求家長的同意，以便將有關學生的特殊教育需要資料送交他們的中

學，讓中學了解其學習需要和安排適切的支援。因應小學在教育局「特

殊教育資訊管理系統」（SEMIS）記錄的家長意願，教育局會在中學學

位分配結果公布之後七個工作日內，把參與中學學位分配辦法的中學確

認為已註冊的小六學生的特殊教育需要基本資料，例如特殊教育需要類

別及所需的支援層級，透過教育局 SEMIS 傳送至獲派中學，中學須參照

教育局資訊管理系統及小學送交的資料，及早為有關學生策劃和提供支

援。 

「中一入學前香港學科測驗」特別安排 

小學會在中學學位分配結果公布當日或之前，利用教育局提供的「中一

入學前香港學科測驗的特別安排」表格，把有特殊教育需要學生參加

「中一入學前香港學科測驗」的特別安排建議交給其家長。家長可於辦

理子女入學註冊手續時，將表格交給中學，以便學校參考有關資料，為

他們提供合適的測驗特別安排。 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_8
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_8
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_7
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_7


 

76  
 

10.1.3  學生轉校 （中、小學階段） 

無論是小學或中學，當有特殊教育需要的學生轉校時，學校應使用合適

的家長同意書徵求家長的同意，以便將有關學生的特殊教育需要基本資

料，例如特殊教育需要類別及所需的支援層級，透過教育局 SEMIS 傳送

至其將轉讀的學校，讓該校了解其特殊教育需要和提供適切的支援。學

校並須把有關學生的相關資料（例如醫療報告、評估報告、支援摘要、

簡要的學習紀錄和教學建議等），連同已妥為簽署的家長同意書正本，

在一個月內送交有關學生將轉讀的學校。  

10.1.4  中學至專上教育 

為確保有特殊教育需要的學生離開中學後，不論繼續在本地升讀專上院

校／相關機構（院校／機構）、接受職業專才教育或修讀其他課程都能

獲得適切的支援，教育局於 2021/22 學年在 SEMIS 建立中學與院校／機

構之間的特殊教育需要資料傳遞機制，讓學校在取得家長與學生的同意

後，把離校學生的特殊教育需要資料（包括特殊教育需要類別、支援層

級 5、支援摘要、特別考試安排建議、醫療報告等），透過 SEMIS 的

「中學離校生特殊教育需要資料傳遞網上平台」（網上平台），直接傳

遞至其入讀的院校／機構，提升中學離校生銜接及適應專上教育的效

能。 
 
中學應盡早與有關學生及家長商討合適的離校安排，例如於香港中學文

憑考試溫習假期前收集中六離校生的家長與學生 6的同意書。在學生獲

院校／機構取錄後，學校應收集學生入讀院校／機構的證明文件（如入

學通知書、學費單據等），直接透過網上平台傳遞有關學生的特殊教育

需要資料。如有需要，學校可聯絡有關院校／機構的學生事務處或相關

部門的專責人員，教育局會定期整理本地院校／機構的聯絡資料，供學

校及家長參考，以方便聯絡。 
 
有關不同學習階段的轉銜安排，詳情可參閱教育局通告第 4/2022 號「轉

交有特殊教育需要學生的資料」。 
 
  

 
5 適用於官立、資助及按位津貼中學。  
6 如有關學生年滿十八歲或以上，以及智力正常而並非精神上無行為能力，學校須同時徵求他們的

同意。 

https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_8
https://sense.edb.gov.hk/tc/integrated-education/commondocuments.html#commonformtable1_8
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/Transition_through_Different_Learning_Stages/Secondary_to_post-secondary_education/ps_contact_tc.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC22004C.pdf
https://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBC/EDBC22004C.pdf
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10.2  有特殊教育需要學生的生涯規劃 

為協助有特殊教育需要的學生選擇切合他們需要和能力的升學及就業途

徑，學校應設立機制，透過生涯規劃教育，加強有特殊教育需要的學生

對自己及社會發展的認識，裝備學生作升學或就業的選擇，並為將完成

學業的有特殊教育需要學生及其家長，提供合適的升學及就業輔導，以

幫助他們順利過渡至成人階段。 

10.2.1  小學階段  

小學生涯規劃教育旨在培養高小學生認識自我、個人規劃、設立目標和

反思的能力，以及認識升學及事業發展的機會和選擇。生涯規劃教育可

歸納成四大元素：  
• 自我認識； 
• 升學及職業探索； 
• 升學規劃及管理；及 
• 與事業發展相關的軟技巧 

 
學校應按照高小學生（包括有特殊教育需要的學生）的成長需要，不論

其能力及志向，以有系統的方式推行小學生涯規劃教育。參考中學生涯

規劃框架，小學生涯規劃教育發展模式應包括「自我認識及發展」、

「升學／事業探索」及「升學規劃與管理」三個學習要素，而就業規劃

可延至中學階段發展。  
 

 
 
有關小學生涯規劃教育，學校可參考《小學生涯規劃教育推行策略大

綱》。 
  

https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/projects-services/2122/20210929_Framework_for_LPE_for_Primary_Students_tc.pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/projects-services/2122/20210929_Framework_for_LPE_for_Primary_Students_tc.pdf
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10.2.2  中學階段 

校本生涯規劃教育 

就有特殊教育需要的學生選擇切合他們需要和能力的升學╱就業途徑，

學校應設立機制，以「全校參與」模式推行生涯規劃教育，加強有特殊

教育需要的學生對自己及社會發展的認識，幫助他們發揮個人潛能，使

他們就學習、事業目標和其他生活範疇作出知情和負責任的選擇。 
 
學校需為有特殊教育需要的學生及其家長，提供適切的生涯規劃教育，

鼓勵學生根據興趣、能力和方向作出升學／事業選擇，促進學生的生涯

／事業發展，加強裝備他們追求個人及事業目標，以發揮個人的潛能，

為他們的終身學習做好準備，邁向豐盛人生。  
 
學校管理層及全體教師需認同有特殊教育需要的學生在生涯規劃教育上

的需要及對其理念有充分理解及制定具體計劃，包括將生涯／事業發展

元素融入校本課程。  
 
學校應為所有學生，包括有特殊教育需要的學生，按他們的需要，不論

能力、方向及成長階段，以協調及有系統的方式推行生涯規劃教育。學

生的生涯規劃或事業發展模式應包含三個要素，即「自我認識及發

展」、「事業探索」及「事業規劃與管理」。 

 
透過這個模式，學生能學會與事業相關的知識、生涯規劃和工作技能，

以及所需的工作態度。有關建議的生涯規劃教育預期學習成果及推行策

略的良好例子，請參考《中學生涯規劃教育及升學就業輔導指引》及其

輔助文件《生涯規劃教育推行策略大綱便覽》。 
 
我們建議：  

• 特殊教育需要統籌主任及其領導的學生支援組需與校內負責升學及就

業輔導╱生涯規劃教育的教師加強協作，為參與生涯規劃教育活動的

https://lifeplanning.edb.gov.hk/uploads/page/attachments/Guide%20on%20LPE%20and%20CG_06092021%20%28TC-Final%29.pdf
https://lifeplanning.edb.gov.hk/uploads/page/attachments/Info%20Note%20on%20Framework_06092021%20(TC-Final).pdf
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有特殊教育需要的學生提供適時和適切的跟進，按學生的支援需要提

供個人諮詢及小組輔導等服務； 
• 學校可向非政府機構購買為有特殊教育需要的學生而設的生涯規劃服

務或運用已研發的教學資源(例如上載於教育局生涯規劃資訊網站的

「活出豐盛計劃」資源套  ）為有關學生進行生涯規劃教育課堂、輔

導及活動；及 
• 學校亦可運用教育局向錄取有特殊教育需要的非華語學生的公營及直

資中小學提供的「有特殊教育需要非華語學生支援津貼」，進一步支

援校內有關學生以適應和過渡不同的學習階段。 

家校合作╱家長參與 

有特殊教育需要的學生的家長是子女在升學及就業準備上的策劃伙伴，

對學校推行生涯規劃教育的成效至關重要。家長可幫助子女認識自己、

建立選科的正確概念，與子女共同策劃他們的未來。我們建議：  

• 學生支援組、負責升學及就業輔導／生涯規劃教育的教師和學校社工

應就學生的個人能力、方向及興趣，向有特殊教育需要的學生及家長

介紹合適的升學及就業途徑，讓學生知道有關升學／工作的要求，並

鼓勵學生表達自己對於升學／工作的意願，協助選取貼合個人能力及

需要的出路； 
• 有特殊教育需要的學生或會因應他們的特殊需要期望獲派某些選修科

目，因此，學校應提升校本選修科編配機制的透明度，亦需與家長建

立良好的家校溝通渠道，並鼓勵家長了解子女的興趣、能力及抱負，

同時設定合理期望，在升學或就業的選擇過程中為子女提供支援； 
• 學校應提醒學生及家長收集及準備申請升學、就業或其他服務的所需

文件和依期作出申請； 
• 學校應使用指定的家長同意書徵求家長與學生的同意，以便中學離校

生獲本地院校／機構取錄後，盡快取得學生的入學證明文件，把有關

學生的特殊教育需要資料傳送至其將入讀的院校／機構，提升中學離

校生銜接及適應專上教育的效能； 
• 有需要時，學校應安排學生及家長參觀有關的院校／機構，並協助學

生準備面試，以協助學生掌握所需的技巧； 
• 有需要時，學校可轉介希望就業的學生至有關機構，如住區內的家庭

服務中心、勞工處展能就業科等，以便提供協助及就業支援；及  
• 家長亦可協助子女訂立升學及就業計劃，例如討論個人的才能、技

能、目標等；引導其子女搜集升學及就業資訊，從而制定個人計劃及

訂立目標。 
  

https://lifeplanning.edb.gov.hk/tc/professional-development-for-teachers/pathway-enrichment-pursuit-project.html
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多元出路 

有特殊教育需要的學生與其他學生一樣，在升學及就業方面，可因應個

人能力、方向及興趣，在不同的學習階段下作出選擇。有關中三至中五

離校生及中六畢業生的進修階梯，可分別參閱以下資料。 
• 中三至中五離校生進修階梯 
• 高中畢業生的進修階梯  
 
為了讓有特殊教育需要的學生能享有同等入學機會，在大學招生方面，

「大學聯合招生辦法」（JUPAS）下設有一項輔助計劃，讓有特殊教育

需要的學生透過 JUPAS 報讀九所參與院校（包括八所大學教育資助委員

會（教資會）資助大學及香港都會大學）及「指定專業／界別課程資助

計劃」的課程時，可自願遞交其殘疾狀況資料。輔助計劃讓殘疾申請人

有機會接觸大專院校，可早日知悉所選擇報讀的大專院校會為他們提供

甚麼協助和設備，協助入學後的學習；這計劃亦有助大專院校認識申請

人的特殊教育需要，盡早為此等申請人提供適當的入學輔導資料及妥善

處理該等人士的入學申請。  
 
專上教育院校會根據有特殊教育需要學生的需要，為他們作出特別安排

並提供支援服務。  
 
院校／機構普遍透過購置有特殊教育需要學生學習所需的器材和設備；

加強教學和行政人員的培訓，以提高他們對有特殊教育需要學生的認

識；以及支援學生組織舉辦活動等措施為有特殊教育需要學生提供支援

服務，以鼓勵他們融入校園生活。具體而言，個別院校會根據學生的特

殊教育需要作出特別安排及提供支援服務，包括  

• 委派學業顧問；提供導修服務；作出特別考試和評核安排； 
• 作出靈活的課程報讀安排；  
• 推行支援學習的特別措施； 
• 在校園提供合適的住宿和學習及康樂設施； 
• 添置和提供合適的器材；及 
• 提供獎學金和貸款、就業諮詢及支援服務等。 
 
而職業訓練局亦透過包括提供儀器和學習輔助工具、特別課堂安排、臨

牀心理學家的諮詢和評估服務、教育心理學家的評估和支援服務、加強

教與學的支援，以及就業諮詢等服務，支援有特殊教育需要的學生。此

外，專上院校的學生宿舍一般都設有包括斜面行人道、特別廁所、設有

點字的升降機按鈕及引導徑等無障礙設施。  

https://lifeplanning.edb.gov.hk/uploads/tc/page/Study-Paths-for-S3-S5-School-Leavers_TC---r-_clean_-r.pdf
https://lifeplanning.edb.gov.hk/uploads/tc/page/Study-Paths-for-S3-S5-School-Leavers_TC---r-_clean_-r.pdf
https://lifeplanning.edb.gov.hk/uploads/tc/page/Study-Paths-for-S6-Graduates-_TC---r2.pdf
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除升讀學位課程外，學生於香港中學文憑考試後可因應其能力、興趣和

志願，考慮以下出路：  

• 修讀非學位課程，如副學位程度課程、應用教育文憑課程、青年學院

職專教育文憑課程或展翅青見計劃等； 
• 修讀由院校／機構舉辦之高級文憑、文憑及證書課程。院校／機構會

開辦不同的課程，分別為中三至中六離校生提供多項全日制及兼讀制

進修課程；及 
• 勞工處展能就業科會協助有需要的人士投身社會（有關部門是為促進

殘疾人士的公開就業，協助他們找尋適合自己的能力、技能、學歷及

經驗的工作，使他們最終能融入社會，自力更生），詳細資料可瀏覽

勞工處展能就業科網頁。 

為殘疾情況較嚴重的學生而設的職訓課程／計劃 

如學生的殘疾情況較為嚴重，在升學或就業方面需要更多的個別支援，

學校可轉介 15 歲或以上的殘疾學生到以下的政府部門及非政府機構： 
• 社會福利署職業康復服務／日間訓練； 
• 香港教育大學賽馬會特教青年學苑； 
• 職業訓練局展亮技能發展中心； 
• 匡智會訓練及復康服務；及 
• 明愛樂務綜合職業訓練中心。 

10.3  學生資料的處理  

處理個人資料（私隱）的注意事項 

學校處理學生的特殊教育需要資料時，須遵守《個人資料（私隱）條

例》（《私隱條例》）。因此，學校須向家長講解，學校保存學生的特

殊教育需要資料的安排，而學校亦須取得家長同意後，才可把學生的相

關資料輸入教育局的 SEMIS，並按需要更新。此外，有特殊教育需要的

學生轉校或向香港考試及評核局申請特別考試安排時，學校須徵求家長

同意轉交其子女的特殊教育需要資料，並讓家長清楚知悉有關安排的目

的，以及不接受有關安排可能出現的問題。學校亦須讓家長知道，他們

可根據《私隱條例》要求查閱及更新資料，亦可以更改意願。 
 
根據《私隱條例》及教育局的有關政策和措施，學校應採取所有切實可

行的步驟以確保學生的個人資料的保存時間，不超過將該資料被使用或

擬用於某目的（包括任何直接有關的目的）所需的時間。因此，學校須

https://www.labour.gov.hk/tc/service/content3.htm
https://www.swd.gov.hk/tc/pubsvc/rehab/cat_vocatdaytrain/
https://isnie.eduhk.hk/zht/projects/YASEN
http://www.vtc.edu.hk/shine/html/tc/
https://www.hongchi.org.hk/tc/training-and-rehabilitation-services
http://rslmivtc.caritas.org.hk/
https://www.elegislation.gov.hk/hk/cap486!zh-Hant-HK?INDEX_CS=N&xpid=ID_1438403261084_002
https://www.elegislation.gov.hk/hk/cap486!zh-Hant-HK?INDEX_CS=N&xpid=ID_1438403261084_002
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制訂有關政策和措施，在合理的時段內妥善及安全地按時銷毀學生的個

人資料。 

學校資訊保安建議措施 

適當的保安措施對於防止個人資料外洩是非常重要的。處理個人資料

時，學校和外購服務提供者應： 
• 按照「有需要知道」原則來向用戶發出學校資料接達權限。這是為了

避免用戶未經授權接達到敏感資料、資料被破壞的安全風險，以及違

反《私隱條例》； 
• 確保有關文件儲存於安全的地方（例如有鎖的鐵櫃內）； 
• 避免將有關文件儲存於第三方的伺服器（例如雲端伺服器等）或流動

資訊處理裝置（例如 USB 記憶體、SD 記憶卡、手提電腦等）； 
• 將必須儲存於流動資訊處理裝置的個人資料作適當的加密保護，以防

止資料外洩。此外，亦應盡快把不需要儲存於該等裝置的個人資料檔

案刪除； 
• 將流動資訊處理裝置儲於有適當保安措施的地方，並採取適當的保安

措施以防止資料外洩（例如為電腦設定密碼、使用膝上電腦及便攜式

電腦安全鎖等）； 
• 處理限閱及機密文件時，必須確保有適當的保安措施（例如：為電腦

安裝防火牆、抗電腦病毒軟件及惡性程式碼偵測及修復軟件等）防止

網絡入侵；及 
• 如發現有資料外洩，盡早通知有關機構或學校。 

 
上述資料謹屬資訊保安措施的部分建議，學校和外購服務供應商宜參閱

以下文件，以便獲得更詳細的資料。 
• 香港法例第 486 章《個人資料（私隱）資例》 
• 《學校資訊保安建議措施》（2019 年 9 月修訂版）    
• 守網者 - 香港警務處網頁 

https://www.elegislation.gov.hk/hk/cap486!zh-Hant-HK?INDEX_CS=N&xpid=ID_1438403261100_001
https://www.elegislation.gov.hk/hk/cap486!zh-Hant-HK?INDEX_CS=N&xpid=ID_1438403261100_001
https://www.edb.gov.hk/tc/edu-system/primary-secondary/applicable-to-primary-secondary/it-in-edu/Information-Security/information-security-in-school.html
https://cyberdefender.hk/
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